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Presentazione
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L Associazione Maranatha & un’organizzazione
del privato sociale che opera du oltre un decennio nell’area
dei minori in ditficoltd. Costituitasi nel giugno del 1982 ha
da tempo consolidato interventi nell ambito dell"accoglienza
residenziale nel territorio dell’ Alta Padovana con la gestione
di quattro comunila alloggio per minori preadolescenti e ado-
Jescenti in collaborazione con I'U.L.S.S. n 15 di Cittadella
(PD), il Comune di Padova ed altri enti della provincia di
Venezia. Treviso, Vicenza. Si tratta di piccole strutture dove
I"accoglicnza & proposta in una dimensione di tipo familiare.
Le comunita funzionano nel rispetto del Regolamento del
Consiglio Regionale, con le previste idoneita Professionali e

Autorizzazioni al funzionamento.
L. Associazione. nel corso di questi anni ha gestito nume-

rose altre iniziative di accoglienza in particolar modo nel-
I"ambito dell’affido familiare - legge 184/83 -, ma anche
strutture appartamento finalizzate allo “sgancio™ per ragazzi
maggiorenni al termine del percorso di affido in comunita.

Un ulteriore ambito di impegno concreto & stato poi quel-
Io del territorio con Fattivazione di iniziative di prevenzione,
di informazione (atiraverso il mensile Il Bacchiglione™), di
formazione, di promozione e diffusione di una cultura del
minore ¢ della famiglia in difficolta.

11 corso L adolescente in difficolta in contesti educati-
vi. svoliesi presso la Scuola L. Picrobon™ di Cittadella
(PD). & una delle iniziative intraprese dall’ Associazione nel-
I'anno 1996. Si & traltato di un breve percorso formativo
strutturato in quattro seminari. riservaio prevalentemente ad
insegnanti. educatori, operatori sociali del privato e del pub-
blico impegnati nell’attivita educativa ¢ didattica con minori
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preadolescenti ¢ adolescenti a rischio. Sono <oggetti che pre-
sentane forme di disadattamento causate da contesti familiari
multiproblematici. difficolta nello sviluppo della personaliti
@ nel comportamento. provenienze istituzienali. Spesso. in
questa ared. mancano conoseenze di strunienti operativi che
permettono un approceio corretto alla problematica ed una

cultura dell’intervente di rete che garantisca una piu efficace

presa in carico olre che una migliore razionalizzazione delie

risorse spesso limitate,

Introduzione

Do L. Grosso
Gruppo Abele (Torinoy

1 o Per indicare il bambino che non usa le proprie
risorse. che trascura ¢ spreca le proprie capacitit. che non col-
tiva i propri taleati gli inglesi usano un termine preciso: "2
spoilt child™. un bambino rovinato. sprecato.

Quanti ~ono i bambini sprecati nelle nostre scuole? Quelli
che potrebbero imparare ¢ non imparano. yuelli che fanno di
(utto per complicarsi la vita. quelli che tramutano in aggressi-
vita e provocazione ogni modalita di rapporto con 1aitro:
i ergono dei muri di comunicazione e relazione di cui
ogni insegnante. ma anche molti genitori. sanno quante siano
di ditficile valico.

Come raggiungerli. come coinvolgerli. come risolvere
quotidianamente il problema operativo concreto di riuscire
ad entrare in contatto con loro?

A volte mancano le opportuniti educative. ma. spesso. ci
sono e vengono faticosamente progetiate ¢ costruite. Cio che
ancora manca & la capacita di coglierle. Troppo spesso si
fanno progetti sui bambini svantaggiati. sui bambini difficili.
sui bambini a rischio. ma quanto in avla . in hiblioteca. a
casa. in palestra. al centro sociale. si & deciso con lui che
cosa fare e come? Quanto si ¢ disposti a mediare nella scelta
delle attivita. nelle modalita di esecuzione e nei tempi di
svolgimento? Individualizzare I'insegnamento ¢ Uapprendi-
mento non significa creare altri percorsi preconfezionati con
un numero minore di curve ed ostacoli. in cui inserire i tra-
sgressori. gli outsiders e coloro che falliscono il modulo
maggioritario.

Comprendere chi € in difficolta significa imparare a sen-
tire con le sue orecchie. vedere con i suoi occhi. ragionare
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con la sua testa. emozionarsi con il suo cuore. Immaginare da
dentro di [ui quale scuola possibile. quale serenitd ¢ guade
benessere mentale siuno raggiungibili con la costituzione di
un contesto di apprendimento e di scambi adatio alle sue esi-
genze. Una maestra. raccontandomi delle gratificazioni che
le venivano dall’insegnamento. mi citava con orgoglio la

frase di un pensiero di una sua alunna: ~To se non vengo a
. Quella bambina stava megho a scuola che a
casi. a scuoli compensava e si rifaceva delle difficolld di
casa, le relazioni con 1a maestra e i compagni la facevano star

seuola muoio

bene a scuola.
Altre volte & Uesatto contrario. Pid spesso ancora avviene

che i bambini vivano male sia la scuola che la : cerche-

ranno presto nella strada “compensazioni™ pib difficili € one-
rose.

Costruire la capacita di usutruire delle risorse ¢ delle
opportunita educative: questo & il primo passo dell apprendi-
mento. il suo moterino di avviamento. Non ¢ un problema
cognitivo. neanche un problema organizzativo: il tutto si
gioca sulla relazione. sulla capacita dell’insegnante di undare
incontro all’alunno in difficaltit. per farsi venire un po’ incon-
1ro a sua volta. E questione di serenita di fondo, non aver
paura. non sentire fastidio. non provare imbarazzo. non
vedervi un piccolo nemico. non sentirsi provocati pitt di tanto

dalla sfida. Accettare la diversita. il “disturbo™. accogliere I
nomalo & la strada “maestra™ per farc i conti nel mode miglio-
Te; non ¢ accettazione indifferente e neanche tolleranza
improduttiva; & interrogarsi sui significati dei gesti. delle
modalita, dei rifiuti. E cercare le strategie per aprirsi un varco.
per non dare conferma del nemico che si vuol costruire in noi,
si tratta di continuare a rispondere con interesse. di mantenere
costante 1’attenzione. di trattarc con rispetio. Pazienza,
costanza, il mantenere aperti 1 canali di comunicazione. coe-
renza, elasticita: ecco le premesse per la proposta. il segmento
di progetto, il tratto di cammino da fare assieme. Solo con la
disponibilita affettiva che si mantiene aperta., con la sicurezza
psicologica che comincia a percepirsi nel rupporto. & possibi-
le ridefinire un’immagine di s¢ che apprende in termini posi-
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Givi. ritrovare una motivazione, dar seguito ad una curiosita.

In questo modo si ottiene un movimento, la prima timida
ed ancora diffidente risposta di chi fa un passo verso chiti ¢
venuto incontro

Le croste accumulate, che precludono allaffettivita di
sprigionarsi in modo aperto e costruttivo. sone. a volie. i
aleuni ragazzi. diventate vere ¢ propric armature difensive.
dove le pratiche di restituzione delle esperienze formative.
attraverso le quali non si & passati nelle epoche d’oro. hanno
bisogno di “sovradosaggi™ affettivi. per poter andare a segno.

Non & sempre facile essere ben disposti. inevitabile il
glorno in cui prevale la contrarietd. {a reazione di pelle. il
cattivo umore che riduce la nostra capacita di dialogo. E ta
costanza di un at amento che alla lunga viene fuori ed. in
un modo o nell'altro. arriva a destinazione. Insegnare non &

uno sprint sui cento metri. una lunga maratena in cui la resi-
stenza e la tedelia all obicttivo. la cocrenza. il non venir
meno ai propri principi educarivi. rappresentano fe qualita
piit remunerate.

Lu sfida.
aggiornati sui contenuti, edotti sulla didattica e sulla metodo-

. ¢ sulia capacita di relazione. Ormai

logia dellapprendimento. gli insegnanti. oggi. necessitano
ancora di uno sforzo: imparare di pit ad usare se stessi. la
loro persona. il loro medo di essere ¢ di proporsi. nella sfida
educativa.

~Farsi toccare™ ¢ “toccare™ in modo costruitivo per origi-
nare e gestire alleanze di lavoro costituisce una premessa
relazionale ed emotiva fondamentale in ogni rapporto tra chi
insegna ¢ chi impara. tra chi educa e chi si & un po” perso per
strada. tra chi si mette in gioco in un rapporto di aiuto ¢ chi
tenta di beneticiame.

2. Se la relazione. la qualita dello scambio educativo
creano il contesto favorevole all’apprendimento. i “setting™
educativi. I¢ agenzie preposte alla formazione. in cui tali
relazioni devono riuscire ad iscriversi. necessitano. a loro
volia. di sostegni. aiuti. implementazioni.

Le famigiie. oggi. sono in difficolta. Essenzialmenic sono
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piu sole. Ridotte nel numero dei componenti al loro interno.
con difficolta nel ricomporre. a distanza. 1 legami positivi
della famiglia allargata. spesso oberata da compiti che non le
sono propri (es. la ricerca del lavoro per i propri fighi) fanno
futica a svolgere le funzioni che le sono demandate. Il segno
pit evidente delle nuove difficoltd che si aggiungono talvolta
alle veechie, consiste nella qualita dei processi comunicativi:
gia impoverili nel volume complessivo (in casa si comunica
meno) le modalita di rapportarsi appaiono pit schernalizzaie,
irrigidite. bloccate. oppure disfunzionali, controproducenti,
pericolose per le spirali negative nelle interiorizzazioni a cui
possono dar luogo. Posto ermai dietro le spalle il concetto di
trauma, cosi come {Teudianamente inteso. ¢i troviamo oggi di
fronte a serie esasperate ed esasperanti di microtraumi cumu-
lativi. Cid che accade non & "avvenimento eccezionale,
dirompente. che cambia imprevvisamente la vita con conse-
guenze nefaste. E. piuttosto, un processo continuo, che passa
inosservato rsamente coscicnte, tuttavia costante e che.
proprio perché ripetuto. lascia il segno nel tempo. Si tratta,
sso. di configurazioni comunicative che non aiotano,
disfunzionali per il ragazzo che ne ¢ in causa. che traducone
i sempre una dinamica di svalorizzazione. di rifiuto. Si
ripetono quotidianamente. come goccia dopo goccia che
cade sullo stes: a male e non si riescono ad inne-
e ne ¢ esposti ed il risulta-
to & una ferita che interferisce nel corso dello sviluppo, con-
dizionandolo ed in parte coartandolo.
a “correzione™ implica Iesperienza di modaliti relazio-
nali differenti, ¢ uscita dall*imbuto comunicativo, liberarsi
dall’ctichetta ¢ dal ruolo rigido in cui si & configurati. La
scuola pud dare una mano, a patio che sappia cogliere tali
dinamiche. comprendere la radice della sofferenza. imposta-
re e praticare I'esperienza della relazionalita “correttiva™.
L’ambiente scolastico, I'organizzazione ad aule della
scuola non consente ampi spazi di sperimentazione relazio-
nale. T rapporti appaiono in qualche misura ingessati nello
scandirsi. spesso ripetitivo ¢ senz’animo, delle attivita routi-
naric. C'¢ da imparare dalle domande che gli alunni pongono

are modalita difensive elficac
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al professore sull’uscio dell’aula, quando sta per entrare in
clusse: “professore. oggi interroga o spiega?’™ come se non
fossero date alire alternative tra interrogazioni e spiegazioni
nello svolgerst dell’esperienza scolastica. Socializzati ormai
4 questa impostazione, nella prefigurazione mentale dei
rugazzi non & data altra possibilita, altre varianti. Lo schema
& rigido. e rigide diventano le loro aspettative, senza possibi-
lita di variazioni sul tema, diversa articolazione di proposta.

La scuola rischia di essere chiusa, sia al suo interno. sia
rispetto al proprio territorio. La scuela usufruisce ancora
poco delle opportunita esterne ¢ 'esterno & ancora timido,
nom si sente ancora troppo sicuro nel proporsi alla scuola. TI
dialogo tra scuola ed extra-scuola & ancora all'inizio. rischia
di essere episodico, non strutturale e permanente. in un rap-
porto pid diretto di scumbio continuo tra insegnamenti ¢ le
varie realta della cittid. Aprire palestre e biblioteche al quar-
tiere. rendere possibile la scuola al pomeriggio da parte degli
alunni. sono misure necessarie ma non sufficienti. Significa
abbatterc alcune barriere burocratico-amministrative, stabili-
re un principio. Altre sono ancora le resistenze da far sultare:
quelle culwrali, di atteggiamento, di vissuti sedimentati di
diffidenza. limore, riluttanza.

1L rapporto con le famiglic ¢ il primo volano da rivedere.
Dall anacronistica “ora-parenti™ ai consigli di classe aperti ai
genitori, si & fatto qualche passo. ma non decisivo. I genitori
devono poter contribuire di piti ad una pratica co-educativa.
Aggregarsi a scuola, in quanto genitori, significa mettere in
conlalto permanente le due agenzie principali di socializza-
zione. Ne beneficercbbe sia ['intervento sul singolo raguazzo.
i arricchirebbe di
amiglie che

sia la scuola nel suo complesso. che
apporti e proposte, oltreché di problemi. sia le f
potrebbero uscire dall’isolamento ¢ confrontarsi, con conti-
nuita, sulle problematiche educative. 1 genitori devono saper
fare a meno di una comoditi e superare alcune diffidenze. La
comodita consiste nell’apprezzare la scuola. sopratiutto,
come parcheggio per i loro figli. Se a tempo pieno. lu scuola
li
disinteresse per cid che si fa ed avviene in classe. La diffi-

tiene” dal mattino a meta pomeriggio, con delega totale e
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denza. deve. imvece. fare © conti col proprio vissuto di stu-
dente. che fa riferimento ad un’altra scuola. quella trequenta-
ta all’etda dei loro figli. ma che si proictta come un’ombra
sulla scuola attuale. Fare i conti con la propria scuola & pre-

messa indispensabile per avvicinarsi e “trattare” con la scuo-
la dei propri figli.

Il movimento di apertura. I'invito non formale. deve
avvenire da parte istituzionale. Iniziative coi genitori. orga-
nizzate in successione dai nuclei attivi dei genitori stessi. si
rivelano in genere come le mosse pit efficaci per aprire un
rapporto. Iniziative. modalita devono essere rapportate alla
realta ed ai contesti territoriali diversi.

In genere. piano piano. tende a prevalere il bisogno di
comunicare. di relazionarsi. di raccontarsi. di controntarsi sui
problemi della guotidianita sui propri figli. L'esperienza di
eruppi di auto-aiuto tra genilori & una realtd che »i & affermata
in alcune scuole e meriterebbe di essere meglio socializzata.

3. Iniziative come la proposta di Maranathi si rivelano
uno stimelo ed uno strumento per facilitare il dialogo.
approfondire i problemi. cominciare a coordinarsi tra diverse
componenti. individuare altre opporiunita.

E importunte che a scuola si ragioni insieme tra insegnan-
ti genitori. educatori ed animatori del territorio. I problemi
sono ¢li stessi ¢ rimbalzano dagli uni agli altri. senza che

SPEssO N1 rovi ne una strategia coordinata di interventi. ne

nuovi progetti comuni tramite i quali aftrontare ditficolta
vecchie e nuove.

Ma non ¢ solo questione di ragionare insieme. Si tratta.
anche. di conoscersi. di superare pregiudizi e diffidenze. di
rendere realistiche le aspettative reciproche. di andare oltre
alle logiche di comodo. in cui si scarica il problema e si col-
pevolizza Paltra agenzia del fallimento.

Si vratta di identificare le risorse. di far convergere tutte le
attenzioni disponibili ai problemi dei minori e sui giovani per
trovare insieme soluzioni ai nodi irrisolti ¢ dare forza alle
proposte.

La scuola rappresenta un fondamentale momento di
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incontro e di elaborazione. dove le energie delle associazioni
dei genitori ¢ del territorio confluiscono con le competenze
istituzionali e possono aver voce.

Ad esempio un problema su tutti: quale sbocco per coloro
che la scuola "abbandonano. quali alternative. quali altre
possibilita di formazione e di inserimento al lavoro.

Tutte le forze sociali hanno bisogno di essere sensibiliz-
zate. gli imprenditori non possono rimanerne fuori.

C’& necessita di crearc una nuova consapevolezza su que-

sti problemi perché una societa che non investe sulle possibi-
lita di tuturo dei propri ragazzi & una societd miope. dal
respiro corto e, fatalmente. senza prospettive.




LA FAVOLA DI PIERINO

Prof.ssa M. Ceccoli
Preside Scuola Media “L. Pierobon” (Cittadella)
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Plcrinn non fa i compiti. non sta seduto al suo posto,

non sta attento. non tiene i yuaderni in ordine, scrive a

~zampe di gallina™, dialoga solo a spintoni e uni con i com-

pagni. dice le bugie; lo hanno anche sentito bestemmiare.
Probabilmente rubacchia e le parolacce si sprecano.

Chicde sempre di uscire, non interessa {a scuola. si

"

veste anche strano e dicono che di sera € sempre al bar.
Quante volte abbiamo detto nei consigli di classe queste
i! Ma nello stesso tempo non ci siamo disarmali di [ronte

fras
a queste situazioni. perché noi di Pierino qualcosa sappiamo,
["abbiamo sentito dall’insegnante di scuola elementare o
dalla famiglia. Quante volte vi siete sentiti dire dai genitori:
“Cosa dobbiamo fare?”.

Anch’io me lo sono sentito dirc tante volte. Oppure del
nostro figliolo non hanno parlato i genitori, ma gli educatori
o gli psicologl. Qualcuno comunque ci ha gid raccontato di
lui e anche noi qualcosa abbiamo capito.

Infatti abbiamo studiato. abbiamo letto, abbiamo fatto
esperienza ¢ siamo anche bravi a tracciare il quadro della
situazione di Pierino fin dall’infanzia (conosciamo gli stra-

volgimenti di cui & stato vittima inconsapevole e le motiva-
zioni latenti del suo comportamento).

Sappiamo perlino stendere il profilo dinamico funziona-
le, per non dire del P.E.I. Abbiamo imparato. ma sappiamo
anche mettere a frutto cid che deriva dall’esperienza, dalle
nostre letture sul tema

Cosa facciamo. che progetto facciamo per lui, che com-
portamento dobbiamo avere con lui, che patto dobbiamo
stringere ogni giorno, cosa dobbiamo fare per farlo diventare
un po’ pib buono, meno aggressivo e un po” pit dedito alle
letrere e alla matemati

Tl nostro problema & ¢ resta I'operativo; noi abbiamo
grande ricchezza di diagnosi ma grosse difficolta di cure.
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1l problema non & solo della scuola ma anche di tutti
i

coloro che si interessano dei tanti Pierino di o;

Si tratta di tracciare un percorso per lui. ce ne siamo presi

carico perché gli vogliamo bene. Del resto chi pud non vole-
re bene ad un ragazzo che ¢ piu piccolo di noi. tenero. non
colpevole. Questo succede subito. 4 livello emotivo. Col
tempo divema piu difficiie. perché Pierino non accetta sem-
pre i nostri s
rifiuta i nostri approcci.

E spesso noi rimaniamo delusi perché non risponde ai

rimenti. qualche volta ¢ schivo, ombrose.

nostri sforzi.
Proprio perché & cosi facile sbe

Tiare con i Pierino, la

strada che dobbiamo intraprendere con loro non deve avere
molte curve: dobbiamo fare un ragionevole percorso che non
si presti a troppi fallimenti.

Credo proprio che 'argomento di questo corso sii quello
di creare degli itinerari ragionevoli di intervento.

Non so se ricordate la lavola di Pollicino che abbandona-
a

to dai genitori, non si sa bene se poveri o cattivi. torma a ca:
la prima volta perché butta i sassi. mentre non c¢ la fa la
seconda perché le briciole che aveva gettaio erano state man-
gli uceellini.

glate da

Ecco noi dobbiamo mettere dei sassi sutla strada del ritor-
no di Pierino. non delle briciole che quulche inconsapevole
bestioka possa sottrarre. impedendo al nostro ragazzetto. un
po” improvvido. un po’ tradito. di ritravare la propria cas
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LA CONDOTTA DEVIANTE IN ADOLESCENZA

Dotr. L. Grosso
Gruppo Abele (Torino)
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Lu Preside nella sua introduzione ha gia indicato
qual & la contraddizione principale: la ricchezza delle analisi.
la relativa poverta degli strumenti di intervento e la difficolta
educativa in situazioni difficili.

Concordare sull analisi & gid un primo passo importante.
Verifichiamo subito 3 punti di premessa:

1) La condotta deviantc non & che il termine di un percor-
30 a pit stazioni. E gid Ta fase finale i un processo. Di fron-
te ad essa possiamo solo proporre interventi di prevenzione
terziaria. di “confine™ tra prevenzione terziaria e secondaria.
tra riduzione del danno e tentativi riabilitativi.

Non & piu possibile in questa fase muoversi sul terreno
preventivo pill usuale.

2) Nella condotta adolescenziale e pre-adolescenziale
deviante si incrociano diversi percorsi a differente gravita.
(con esito a volte simile. a volte differenziato). E bene.
comunque. evidenziare che i percorsi che portano a compor-
tamenti devianti possono essere molto diversi. La similitudi-
ne dell’esito non deve trarci in inganno.

3) Per condotta deviante intendiamo comportamenti rec

divi. Dobbiamo distinguere la condotta deviante reiterata da
quello che & il singolo atto trasgressivo. Comportamenti rec
divi nei conironti di se stessi e nei confronti degli altri dai
ripetuti tentativi di suicidio alle tossicodipendenze. da una
parte. agli atti di vandalismo c altri tipi di reati ¢ bravate
compiute singolarmente o in gruppo. dallaltra. Nelle con-
dotte devianti ¢'¢ quasi sempre una iniziale situazione di
disagio. tendenzialmente evolutiva, come molte altre situa-
zioni di disagio che, in tutte le eta della vita in qualche modo
stimolano ad andare oltre. a maturare e 4 crescere. Quando la
trasgressione & reiterata e ripetuta significa che il di:
cronicizzato, € diventato involutivo, non & piu da sti

ma diventa una trappola. si & tradotto in situazione di margi-
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nalita, che non & ancora emarginazione. Il comportamento
10 deficato. tra una

situazione di marginalitd e una situazione successiva di

deviante si inserisce in questo pass

cmarginazione.

Delle condotte devianti. adolescenziali e giovanili & pos-
sibile individuare tre diversi radicamenti. tre diverse fonti.
ne a condotte

situazioni psicosociali che possono dare or
devianti. E possibile differenziare tre diverse areg di origini ¢
di percorso. anche s¢. con 'andar del tempo. i tre percorsi
confluiscono pur con qualche dilferenziazione.

11 grande imbuto in cui oggi contluiscono i diversi per-
corsi di devianza & rappresentato dalt’uso delle sostanze.
Delle prime duc aree che produceno devianza ed emargina-
zione noi disponiamo di indicatori precisi che ci giungono
dal mondo della scuola: 1'indicatore scolastico &. dal punto di
vista prognostico. uno tra gli evidenziatori da cui pilt si pos-
sono prevedere determinati percorsi ¢ certe “carriere”.

Del terzo percorso si dispone. invece. di minori riscontri
oggettivi. riscontri che sono desumibili. con pitt atenzione
dal solo piano della soggettivita e della relazionalita.

La prima areu. quella che rappresentera lo “zoccolo™ duro
della devianza. & costituita da quei ragazzi e quei bambini con
i quali molti di voi come insegnanti sicuramente hanno avuto
4 che fare spesso. S¢ ne conta probabilmente almeno uno in
ciascuna aula. con i quali prima voi. e poi noi come operatori
sociali, ubbiamo avute molto filo da torcere. anche se numeri-
camente, non costituiranno 'area piu forte della devianza
ranno maggiotitari, ma una minoranza. tuttavia sono i
iamenti

Non s
ragazzi pil persistenti ¢ piil tenaci in certi atte
distruttivi ¢ dirompenti. sono anche i meno familiari. i pil lon-
1ani dai nostri ambienti. dalle nostre abitudini, dai nostri modi.

Il primo e il sccondo gruppo hanno in comune la stessa
percentuale statistica rispetto alla scuola. Paradossalmente
noi parliamo di due settanta percento.

1 primo settanta percento & il dato che noi ricaviamo da

witi i ragazzi che sono negli istituti di pena minorile: vale a
dire il settanta percento di loro non ha conseguito un diploma
di scuola media. E questo un indicatore di un’evidenza cla-
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morosit. 2 16-17 anni. nel senso che la mancanza dell acqui-
sizione del diploma & il risultato o di un percorso abbreviato.
["abbandono scolastico precoce. tendenzialmente dopo una o
due ripetenze gia alle clementari: o per un percorso allunga-
(0: nel senso che se si& ancora in prima o seconda media a 15
anni. et dell’obbligo in qualche modo @ evasa ed a scuola
per prendere il diploma i ragazzi non ci stanno.

La loro carriera. paradossalmente. mentre da una parte &
assolutamente prevedibile dall”alra non & assolutamente
resistibile. Bench¢ si possano prevedere tutte Ie tappe com-
portamentali all’interno degli anni di scuola. tutti i possibili
fallimenti. si dispongono. in realta. pochi strumenti per riu-
scire ad arginarli.

Abbiamo una serie di dati che confermano tutto cio.

1) Dato sociologico: sono ragazzi che appartengono a
famiglie che i servizi sociali definiscono. in gergo tecnico.
“multiproblematiche™. Non ¢’& un solo problema. in quella
fumiglia. ma pit problemi che si sommano disperatamente
tra loro (lutti. malattia. alcool. carcere. prostituzione.
poverti...)

2) Dato educativo: nella famiglia multiproblematica si

registra un’inevitabile mancanza di attenzione nei confronti
dei minori. Anche quando ¢’¢. ¢ sporadica, episodica. &
discontinua. Cid che viene a mancare & la continuita dell at-
tenzione educativa.

3y Dato affettivo: esiste in questi ragazzi un profondo
sentimento di non sentirsi impertanti per nessuno. Sono
depositari di un sentimento di mancanza, di una percezione
di rifiuto. di un’indifterenza nei loro confronti. E quando si @
interiorizzato che non si conta per nessuno. & piu difficile
imparare a tenere conto degli altri.

+) Dato comportamientale: ¢id che deriva dal non sentirsi
importante per nessuno & un atteggiamento reiterato di sfida.
un voler mettere sempre alla prova [ultro. un non riporre
fiducta nella relazione.

3) Dato cognitivo: anche se consequenziale alla depriva-
zione ambientale ed affettiv istra una ferita sull’ap-
prendimento fattore prognostico negativo per il successo

L Si T
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scolastico.

La ferita non & tanto nel deficit di apprendimento (ritardo
linguistico. {ragilita del pensiero ipotetico-dedutiivo. ecc.).
ma @ nel “motore” de!l apprendimento stesso. cioe sulla

capacita di attenzione ¢ di concentrazione. Il che non consen-
te a questi ragazzi di dare continuita all’apprendimento: ¢
come se |"attenzione ¢ la concentrazione fossero continua-
mente sparpagliate un po” qui € un po’ la. sempre in Movi-
mento. ¢ quindi non conienti di soffermarsi sui dati per ¢la-
borarli e per apprenderli.

6) Dato di socializzazione: all’interno dei loro coetanei.
coloro che cercano in aula il proprio specchio. il proprio
“uguale™ per non sentirsi soli nella diversiti. E il compagno
che fa pilt “casino™ e con il quale si stringe quasi immedia-
tamente amicizia ed allcanza.

E un comportamento che cerca di attirare 1 atienzione.
per sentirsi comungue guardati. messa in atto della sfida e, al
contempo comportamento surrogatorio ¢ compensativo al
mancato successo sul piano dell apprendimento.

7} Dato di carriera scolastica. Sovente tali bambini rie-
scono a tenere per il periodo della scuela elementare. soprat-
tutio se sono in mano 4 duc insegnanti atiente e preparate
escono a portarselo

che. conosciuto il ragazzo dalla prima.
fino in quinta: ormai sanno come prenderlo. hanno imparato
a loro spesc. nel corso del tempo. come relazionarsi e non
ritengono poco protessionale fare ogai tanto qualche visita a
cusa. cosi armivano in quinta elementare ¢ passano in qualche
modo la media.

Alle medie generalmente avviene il divorzio. La separa-
ante ¢ di

zione {ra ragazzo e la scuola. fra I'alunno e l'inscg
tipo consensuale: nel senso che ad un certo punto dopo qual-
¢he sforzo ognuno dei duc soggetti fa volentieri a meno del-
'altro. In un consiglio di classe di otto insegnanti ne sono
sufficienti du¢ che amino un po’ meno il loro mestiere ¢
siano un po” meno professionali. per scompigliare tutia ta
squadra. L effetto alone di quella che & la dinamica relazio-
nale di sfida. reiterata. che 1"alunno pone nei loro confronti.
viene progressivamente esportata verso tutti gli insegnanti
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che entrano in quell’aula. E molto piu difficile. arginare e
ricomporre la situazione a quel punto. Gli pricologi direbbe-
ro: il setting della scuola elementare € diverso del setting
della scuola media”. nel senso che si passa da una situasione
ad una pib “dispersa” e che rispecchia atteg

pitt “raccolta
jamento sparpagliato e rinforza la provocazione. la dove tra
1"équipe inscgnanti non siriscontra congruenza nell atteggia-
mento. Si aggiunga Iaspetio decisivo che il bambino &. nel
frattempo. anche cresciuto. le sue trasgressioni aumentano

conseguentemente di potenza e. quindi. diventa molio piu
difficile il contenimento.

Emerge. con sempre maggior forza. in questo periodo di
difficolta di rapporto con la scuola. un dato identificatorio
alternativo ¢ compensativo al fallimento scolastico. che.
eure di riferimento. non nella scuola ¢

molte spesso. trova
negli insegnanti. non nei genitori. ma nei tratelli o. cugini
che magari nel guartiere si funno rispettare. che probabil-
mente girane con un po” pil di soldi in tasca. che sovente
hanno qualcosa da ostentare ¢ che attrac attenzioni anche se.
spesso. si sono fatti qualche mese di galera. Forse anche per
guesto. come in un apprendimento al rovescio, si impongo-
no le figure di riferimento. le figure che si ritag
modello di identificazione.

8 11 dato successivo: dalla marginalita all emarginazio-
ne. L esperienza successiva all’ubbandono scolastico consta
di un impasto di elementi.

Gia subito. gia nelle premesse dell abbandono scolastico.

iano a

marinando la scuola. avviene la conoscenza con aleuni lati
oscuri della vita di sirada. Attraverso "esposizione continua
alla vita di strada. con altri ragazzini come loro. conoscono
presto la microdelinguenza di quartiere. non la criminalita
organizzala. ma gli evasori dell’obbl scolastico. il suo
costellato di piccoli balordi che tentano “affari” nel quartiere.
& noto quanto & adoperata la mancdopera giovanile nel sotto-

bosco delinguenziale: esiste un vero e proprio tariftario per
I"'uso dei minori. Duemila lire per andare a giocarc una sche-
dina al totencro. cinquemila lire per trasportare qualche busta
di eroina. dieci/quindicimila lire quando si tratta di recapitare
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uno stereo. una radio. un motorino ecc.

L’incontro con la microdelinquenza di quartiere suppli-
see nella loro vita a tre mancanze. di cui hanno sempre senti-
to la necessitd ¢ che. paradossalmente. le agenzie cducative
“predisposte” (Ja famiglia da una parte. la scuola dall’alra)
non ce I"hanno fatta nel coprirle. La prima ¢ un certo agio
materiale: cominciare a “trafficare” nel quartiere vuol dire
permettersi quei consumi. quei capi di abbigliamento. quei
primi mezzi di trasporto (il motorino, la vespa ..} che prima.
mente. non hanno mai avuto. La seconda ¢ 1a funzione

sicur
srotettiva™ che viene esercitata: s¢ ad un ragazzo per strada
eli si sfila un giubbotio. purtroppo non puo far altro che dar-
alielo; se poi perd va a chinmare suo fratello che magari &
erande e grosso. il quale chiede conto del giubbotio sottraito.
chi 1o ha preso. a sua volta, chiama altri. magari meno grandi
¢ grossi ma che tirano fuori un coltello. Se non cc la fanno da

soli. ¢'¢ chi li sostiene. si sentono protetti. Ma non ¢¢ solo
agio materiale aggiuntivo, non ¢'¢ solo protezione, ¢’e.
soprattutio. ed & il dato pilt inquictante. che nefla vita di stra-
da e nel collegamento con la microdelinguenza, si acquista
© un ruoio

un’identitia. prima non raggiunta, si acquisis
sociale. ¢i si sente importanti. Quell’identita. prima manche-
vole. per le poche attenzioni in famiglia e per l'insuccesso a
scuola. oggi. inveee, si afferma. C'¢ attenzione, ¢’€ ricono-
scimento. 11 ruolo e identith del ragazzo deviante ¢ micro-
delinguente. allinterno di un piccolo gruppo. ha il tornacon-
to di una stima di sé che in questi percorsi, cresce ¢ diventa
positiva. La controcultura di riferimento aiutera a disegnare
aliri codici morali ed a tenere a bada la coscienza.

Questo veloce periodo trai 12 e i 15 anni & anche il perio-
do in cui questi ragazzi incontrano le sostanze illegali. Non
tanto perché intendono provarle e vogliono usarle, ma come
opportunita di fare qualche soldo. Anche se. in seguito. a
forza di averle per le mani, le proveranno ¢ useranno. Tra
costoro ci sono quelli che, come si dice in gergo. rimangono
subito “uncinati™ dalla sostanza stessa, mentre ci sono aliri
che mantengono un rapporto di relativa distanza per cui non
sviluppano dipendenze.
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La strada. la microdelinguenza, 1'incontro con le sostanze
non sarebbero possibili, se. correlata a questi tre aspelti. non
i fosse una collusione. questa volta un adulta di connivenza:
il fenomeno della ricettazione.

n una citta industriale. forse in parte gid post-industriale.
come Torino. la ricettazione in alcuni quartieri. & diventata
un fenomeno di ordinaria normalita.

Un solo esempio: una ragazza di 19 anni, tossicodipen-
dente, non assolutamente in grado di rubare. 'unica cosa
che sapeva fare consisteva nel prelevare dai piccoli super-

mercati bottiglic di liquore e spumante che infilava nel suo
ombrelle ed usciva senza essere scoperta. Era la sua “specia-
1i1a". Ma chi le comperava Ic bottiglic? All’ottanta percento
del prezzo a cui venivano successivamente vendute. i com-
pratori erano i vinai del quartiere. Non uno solo, ma questo o
quellaltro. La disonesta e la connivenza adulta. vuoi per riu-
scire a far quadrare il bitancio della boltega. vuol per avidita
personale chiudono il cerchio. Perch¢ forse comprare uno
sterco od un televisore a un terzo del prezzo di costo con cui
viene venduto in un qualsiasi magazzino non fa gola a nessu-
no? 11 fatto che la ricettazione non venga intesa come furlo.,
fa si che tutte le operazioni di piccola criminalita vengano in
qualche modo remunerate e avallate.

Gli esiti di percorso di questi ragazzi sono nella stragran-
de maggioranza purtroppo negalivi. Una volta che inconfra-
no le sostanze ¢ diventano dipendenti ¢ faranno i conti male.
Sono quelli che pit degli altri andranno incontro ad overdosi.
incidenti, malattie infetiive, carcerazioni.

Sono questi ragazzi che. se & vero che uso dell’ercina &
interclassista. ¢i dicono anche che sono i meno attrezzati cul-

turalmente ¢ socialmente che ne subiscono gli effetti pi
devastanti. Sono anche quelli che sanno utilizzare meno i
servizi fabilitativi. Fanno eccezione, darwinianamente, i pid
robusti: 1 quali saranno. invece, le stelle filanti del firmamen-
to criminale, nel senso che non conosceranne il carcere a 19-
20 anni, ma a 28-30, dopo un po” di guadagni ¢ come pusher
d'alto rango del quartiere. Sono quelli che hanno saputo
esercitare una padronanza nei confronti della sostanza, non
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hanno sviluppato dipendenza E una figura che trova riscon-
tro nello stereotipo dello spacciatore che agisce dietro le
quinte. guelle che ogni tanto tira un po’ di cocaina. ma non
ha quasi mai toccato |'croina perché sa che ¢ pit pericolosa.
¢ lo togherebbe dal giro.

Alcuni. quelli pid protetti da ¢lan tamigliari. possono sv i-
luppare dipendenza. ma hanno pit probabilita di venirne
. Un esempio di disintossica-

fuori. A loro modo sono seguit

zione riuscita: un “clan”™ famigliare ha messo qualcuno a
fianco di una persona, 24 ore su 24. purch¢ non toccasse piu
la sostanza per un anno intero. Ma sono eccezioni. Con i
raguzzi con quesie storie alle spalle. generalmente. I'inter-
vento piit efficace & l'intervento di comunita. proprio per
costruire attorno a loro quell’insieme di relazioni durature.
quell’ambiente diverso. necessario al cambiamento. (non a
caso le comunitd hanno programmi intorno ai 18 mesi.
tempo in cui pud maturare un‘esperienza diversa ¢ si posso-
no costituire legami sostitutivi).

Questa prima arca ben identificata di probabili tossicodi-
pendenti & la pil prevedibile. ma meno prevenibile. Gli stru-
menti che abbiamo. nella maggioranza dei casi. si sbriciola-
no a fronie dei loro percorsi. come se 1 fattori di devianza. di

rischio, fossero pill forti delle risorse che si riescono a pro-
durre.

A volte le risorse non sono ben coordinate, a voite, come
si dice. si potrebbe fare di pill. tuttora. nclla maggior parte
dei casi rimane in bocca un sapore di amaro fallimento.
Costituiscono lo zoccolo duro perché immersi in situazioni
sociali che non consentono di sviluppare grandi strument; di
autodifesa. Tuttavia non costituiseono la magg
comportamenti devianti. e cosi ci addentriamo nella seconda
area a rischio. molto pitt conosciuta. di cui sara. ancora un
altro indicatore scolastico a metterci in stato di allarme.

Ci approcciamo a questa seconda area leggendo un brano
tratto dal libre “Jack Frusciante & uscito dal gruppo™ di
Brizzi.

E un libro che descrive la realtd adolescenziale d oggi in
itto da un adolescente stesso. 1'autore

ioranza dei

un liceo di Bologna s
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aveva 20 anni, in termini molto immediati. ¢ che risuita pitt
incisivo di molti trattati di sociologia dell’adolescenza.

Vi propengo un brano un po’ particolare, cui vieng
descritta una situazione di accostamento all’uso della sostan-
7. un possibile primo passo nei contronti di un atto. farsi
uno spinello, che & sempre meglio evitare.

Vengonoe descritti due ragazzi. che appartengono 1'uno
alla seconda arca che produce comportamenti devianti e il
terzo potrebhe appartenere invece alla possibile terza area.

E uno scambio veloce di opinioni ¢ comportamenti all’in-
terno di un rapporto di amicizia.

«Martino sembrava uscito da un rapporto sui giovani a
cura della Comunita Europea. Nella fattispecie era il teena-
ger che ogni regista di documentari sui giovani potrebbe
persenale pitt che decente. molto attento ai
vestiti - pelo Fred perry

sognarsi di notte:
maglioni di marca. antibi doctor
marten’s - aveva un lessico da guerriero della notte ¢ una
vespa special blu da finto lumpen. Era picno di soldi. invece i
suol genitori erano divorziati da un mucchio di tempo. La
madre. adesso. stava con una Faceia di Merda Liberale.

Faccia di Merda Liberale. forse per placare i suoi stessi
complessi di colpa. lo riempiva di preziosi vinili jazz che
Martino riregalava ad Alex in nome del be-bop.

{Non sono mic:
alle volte. Pensaci. ¢’& la stessa emarginazione. dentro. la
stessa rabbia. E ¢"¢ Ueroina dietro a tutii e due).

Del vero padre di Martino non si ¢ra mai detto niente. ¢
Martino non aveva piacere a parlare della sua famiglia.
Comunque. lui ¢ il veechio Alex erano diventati amici una
sera di gennaio. in un’osteria di via del Pratello.

Martinoe figurava come nuovo ragazzo di Valentina. una
delle poche compagne di Alex estranea alla confraternita
delle Semprevergini. Dietro a un tavolone di legno da
Oktoberfest avevano cominciato a parlare di musica. a tutti e
due piacevano lo ska. i Madness, gli Specials. gli Sham 69. E
tutti e due andavano in Inghilterra, d'estate: Alex. spedito in
determinate Inghilterre di cartone per turisti milanesi. a

tunto diversi.

il jazz e il punk. si diceva
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imparare i phrasal verbs: Martino. presso misteriosi amici
locali. a bere ¢ vomitare. spaccare sedie. ¢ bere. e.

Quella sera. dopo un paio di guinness ¢ mnumeresoli sor-
risi tipo De Niro ad un"amica Carlotia di Valentina che nem-
meno gli piaceva e che poi F'aviebbe menata per due mesi
con la storia che ne voleva da lei ma non aveva il coraggio di
dirlo. il vecchio Alex si era congedato per andare in bagno ¢
Martino Uasveva seguito lasciando le ragazee in balia delle
1 di Nardini conosciute a memona da

avventure da interr
tita Bologn

Ad Alex piaceva alzarsi. andarsene via. lasciare il grup-
azze <i metto-

po. poiché & risaputo. appena uno si alza le rag
no subito a parlare di Tui. E al veechio Alex piaceva. questo.
Magari dlu\ ano cose diversissime da quelle che ti sussur
vano faceia a faceia, ti criticavano. ti smongavano con le free-
Ciatine. ma (i mettevano al centro dell’attenzione. giusto?
Be". si. Abbastanza. In ogni caso. non & che in quel momento
il vecchio Alex si sentisse tanto degno di attenzione: proba-

bilmente l¢ ragazze si surebbero oceupate di Martino. che eta
alla sua prima uscita col gruppo. figurava come nuovo
maschio di Valentina ed era. in quanto tale. alla pesa pubbli-
ca.

Alex ammirava Martino per il tono che aveva lui di parla-
ire. distaccato. Per il resto.

re distaceato. ¢ il modo di a
Martino non leggeva. non scriverva. si erd messo con un suo
vecchio flirt. non suonava. non faceva sport ed era il classico
fighetto che conosceva tutto it mondo: avrebbe dovuto odiar-
lo. un tipo cosi. Invece. il vecchio Alex aveva voluto subito
essergli amico.

{Detestava guardarsi allo specchio, il sabato sera in parti-
colare: aveva invariabilmente gli occhi lucidi. le guance un
po’ arrossate. i capelii sconvolti. Per questo se li tagliava
sempre corti. tipo Flea. i) bassista dei Red Hot Chili Peppers.
anche se non gli donavano mica. Per tagliarli a quel modo
aveva comprato un rasoio apposta. in Inghilierra. nonostante
il Cancelliere ¢ la mutter avessero cercato ogni modo per
impedirgli di usarlo. Beh. invece cra forte: davanti allo spec-
e v7z2-222-

chio del bagno. ormai si va a cena. luci al neon.
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27z, capelli cortissimi. anarchia tricologica. Un po” come nei
camerini prima di un coneerto).

Martino si era accostato allo specchio del Tavello e aveva
passato il dorso della mano sotto la gola. sporgendo il mento
come volesse controllare la crescita della barba: era stata la
<ola massa da geppetto di cui Alex avrebbe potute accusarlo.
poiché per i} resto. il vecchio Martino era un ineccepibile.

Si era spinto fino in fondo al bagno. Martino. camminan-
do radente agli orinali. Era andate a piazzarsi sotto una line-
strella a vetri smerigliati. mezza aperta. che dava su un corti-
elida all’interno.
Quindi. fuori le rizla. fuori it samson ¢ il fumello: comineia-
va la rollata

~Hai mica un biglictto del bus?™ aveva chieste Martino al
vecchio Alex

le senza luci ¢ lasciava passare aria

Vado in bici™. aveva detto il nostro. “Niente biglietto.
Mi dispiace.”

Martino s'era stretto neile spalle. ~“Va bene
siderato. “Faceiamo a meno del filtro ¢ stop.™

aveva con-

1l veechio Alex non aveva risposto nuila. e forse si senti-
va un po’ nervoso. fatto sta che aveva sfilato I'uniposca nero
esprapriato in una cartoleria vicino al liceo e s’era. come
dire. gettato in una realizzazione particolarmente impegnati-
va - la bella seritta Clash City Rockers in caratteri gotici -

sull"asse di un cesso. Una seritta. sia detto in modo non urla-
to. sempre meno demente di Forza Magica Virtus o Baggio
sei bello o del numero di telefono di una vostra compagna
che dovrebbe fare determinati pompini gratis...

Come esistessero sul serio. quelle che fanno pompini gra-
tis. Nein. gratis. Vogliono: o i soldi o del prestigio soc
D accordo: non tutte. Alcune yogliono entrambe le cose.

ale.

A parte questo. Martino aveva assunto la concentrazione
d'un disinnescatore: stava giusto ultimando la rollata ¢ la
canna aveva un aspetto di compiutezza esaltante. Era perfet-
ta. cazzo. Ne troppo conica. ne troppo sottile. di poco pid
Tunga di una paglia normale. appar
profili una specic di fiabesco si

va sotto innumerevoli
ro marocchine.

Alex continuava a disegnare la sua scritta con il trasporto

31



drun devoto. “Cazzo™. pensava. ~Bella figura del cazzo.” E
mentre Martino estraeva di tasca lo zippo. avrebbe voluto
dirgli - con intonazione meno da geppetio possibile - che s
sentivi...ecco... che si sentiva un po’ a disagio ¢ insomma. si.
per quanto lo riguardava. fumare... non fumare... Ecco. lui
preferiva non fumare. Tutio qua. Brrr! E comungue. attenzio-
ne. non gliene fregava cosi tanto. di sembrare un bambino.
Proviamo a vederla dal suo punto di vista: Alex era uno strai-
ght edge. ¢ per lui non era giusto fumare con uno sconosciu-
10. cosi come non gli sembrava corretto. brir!. fare del Sessu
con una ragazza Cost Per Fure. (In seguito. forunatamente.
si cresce e determinati idealismi vanno gitt nel buco del cesso
con una musichetta deliziosa.)

“Capo. non mi va.” La voce gli era useitit benino.

Non sembrava una specie di matto. voglio dire. A quel
punto Martino avrebbe potuto dire: “Ma cosa sei. scemo?
Invcce, niente.

Ehi. non & mica sahbione schifoso!

Aveva dato un tiro particolarmente ispirato. sussurrato:
“No problema. amico”, mentre U'odore dell’erba cominciava a
ballare intorno. Per parte mia. come persona informata dei
iungere solo questo: Martino non pensava che

fatti. vorrei &
Alex fosse un fesso. Cosi come Alex non lo riteneva uno dei

Wi che vanno in giro a comportarsi da fatturioni.

tanti poser sfi

E anzi - se interessu sapere - alcune seitimane dopo fu lo
stesso Martino in persona a confessargli che aveva comingia-
1o a rispetiarlo proprio in quella cavolo di circostanza. perché

i} nostro non aveva sentito il dovere di fumare con lui. se non
ne aveva voglia. (Tratio dal libro di Earice Bri dack
Frusciante é uscito dal gruppo™. pp. 32-361

E bene che vi addentriate in questa esplorazione antropo-
logica rispetto al mondo degli adolescenti.

T 1itolo. “Jack Frusciante & uscito dal gruppo” riguarda
non piit di mezza pagina del libro in cui una cerchia di amici
rimane allibita dal fatto che un componente di un complesso
rock da loro molto amato. Jack Frusciante. nel momento in
cui questo complesso acquista notorietd. lascia il gruppo ¢
torna a suonare da solo in qualche locale sperduto di San
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Francisco. | ragazzi del libro non riescono a capirne il perché
¢ I'evento che li stupisce melto di il titolo al libro.

11 brano mostra 1 processi di esposizione al consumo di
sostunza da parte di amici. E una delle situazioni pidt tipiche:
puo essere il gruppo. pud esscre il singolo amico in questa
situazione. pud essere la ragaszza o il ragazzo: ad un certo
punto ¢’¢ 1'offerta. in questo caso di una canna in altri casi di
altre sostanze. pensate all ectasy in discoteca.

Viene ben descritto il meccanismo di conflitto personale.
di ditficolta a fare quello che poi Alex riesce a tare.

Alex dice: “no grazie™. anche se gli costa una fatica enor-
me. Paura di perdere I'amicizia. di essere considerato un
bambino. paura di rovinare in qualche modo un rapporto che
si era messo in piedi. Perd dice “no’”. resiste in parte. perché i
retroterra culurali sono differenti, in parte perché. soprattut-
to le identificazioni all'interno della cultura giovanile sono
diverse. )

11 gruppo con cui si identifica Alex & costituito da ragazzi
che potrebbero essere scambiati per tossici da strada. per
come vestono, ec

in realtd fanno la scelta di non bere. di
non fumare. di nen fare neanche 'amore se...

E stato. ed in parte ancora. ¢ un movimento giovanile,
oggi penso in riflusso. All'inizio dell’anno 90 quando ¢ stato
scritto il libro era pitn in auge. ed Alex & portatore. anche dei
valori di questo movimento. Alle spalle una famiglia diversa.
ma anche Alex ¢ in crisi scolastica. vive una crisi che si
manifesta nel passaggio brusco da un atteggiamento da bra-
vissimo ragazzo “tutto casa e scuola™ al comportamento
0pposto.

L'unica fedelta di comportamento. dietro questo brusco
cambiamento d’identitd. tipico delle ricerche adolescenziali.
rimanc la sua fedelta alla bicicletta. 'unico clemento di con-
tinuitd tra il prima ¢ il dopo.

Tra i ragazzi i meccanismi di accettazione. rifiuto. di imi-
tazionc. e di identificazione sono fortissimi. La dinamica di
gruppo all'ultimo atto. che consiste nel dire si o no ad una
espericnza trasgressiva. dipende molte da quanto si & saldi
nella propria identita ed nella fedelta alle proprie idee oppure
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si cede al bisogno di non essere considerato diverso dagli
altri. Questo & un aspetio fondamentale: ¢’¢ un esperimento
famoso in psicologia sociale che rende conto di cid: una fila
di 7 raguzzi deve risponderc ad un test di discriminazione
perceitiva. Vengono profettate su uno schermo delle asticelle
di cui Je ultime due sono una leggermente pilt alta dell altra.
I primi sei ragazzi vengono istruiti per farne una Tisposta
truccata: viene detto loro di rispondere che le due ultime asti-
celle sono di altezza uguale. 11 vero esperimento si conduce
sul settimo ragazzo. il quale entra in crisi in dissonanza
cognitiva perché i suoi occhi gli dicono che le due asticelle
hanno un'altezza visibilmente diversa. mentre le sue orce-
chie hanno ascoltato sei compagni che dicono invece che
hanno la stessa altezza.

Ciiy che & stupefacente ¢ che, I'esperimento ripetuto 100
volte, il 37% dei seltimi fornisce una risposta uguale a quella
dei primi sei, ciot si conforma al gruppo, ¢ ciod su una que-
stione di discriminazione percettiva, dove il bianco & bianco
¢ il nero & nero.

Pensate sulle fante questioni di comportamento sociale
dove un grigio stuma in un altro grigio in un’altra tonalita di
grigio ecc., dove sono molto meno marcate, meno nette le
distinzioni, pensate a quanto sia forte la pressione e la spinta
a non esscre considerati diversi. Quando un quindicenne.
nelle serate d'estate, esce, [inalmente, con la sua compagnia
di riferimento formato da compagni magari un po’ piui gran-
dicelli di lui, e vanno in birreria, ed i compagni ordinano una
birra scura. cgli. quanto meno, che fino a quel momento
aveva bevuto coca cola. ordina una piccela chiara, per non
sentirsi fuori dal gruppo.

In un Istituto Magistrale, con delle studentesse
dei rischi che i ragazzi intraprendono. Ho chies
ragazze di 16-17 anni, quali fossero i rischi che si prendeva-
no pid spesso. Un po’ di timidezza all'inizio poi una alza tu
mano ¢ dice: “Salire sulla macchina del compagno di scuola
che I'ha fregata a suo padre, & senza patente e i porta a fare
un gire™. Le chiedo: “vi rendete conto dei rischi che ¢i
sono?".

i parlava
0 & queste
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=81 ¢ per di pill. per mettersi in mostra, correva come un
matto”. Chiedo ancora: “Ma quante si prendono questi
rischi?”

Le mani salgono ¢ diventano setic o otto.

La mia ultima domanda ¢ stata: "Ma pur essendo consa-
pevoli dei rischi perché salivate su queste auto?”. Quasi in
coro la risposta: *Ci salivano tutte Ie altre. non potevamo
farc la figura delle sceme!™ Quindi di nuovo la pressione del
gruppo. Di nuovo la difficolta a dillerenziarsi e lare come ha
fatto Alex, che infine viene pur premiato nel racconto, per-

ché Martino lo riconoscerd come persona che sa lare le pro-
prie scelte, perché in quel momento ha saputo dire no. senza
timore di non essere capito e venire giudicato.

Le pressioni del gruppo sono enormi, C'& un libro intito-
lato “Qutsiders™ in cui un capitolo ¢ dedicato a come si
diventa fumatori di marijuana, cio¢ degli spinetlatori.

Becker, che @ un sociologo americano intcrazionista
sostiene che. per diventare “spinellatori”, si devono atiraver-
sare una serie di 3 passaggi che non sono aflatto scontati.

Primo passaggio: bisogna imparare la lecnica: essere
capaci di fumare uno spinello non & automatico;

Secondo passaggio: riuscire a percepime gli effetti, non &
altrettanto automatico. perché come per la prima sigaretta la
crisi & “di rigetto™. ¢ quindi non st percepiscono gli effetti
voluti perché sone negativi.

Terzo passaggio: oltre a percepime gli elfedi. bisogna poi
definire gli effetti percepiti, come elfetti gradevoli e positivi,
e cid non ¢ scontato. Becker dice che tutto questo si rende
possibile solo perché al tuo fianco ¢’& un’altra persona, un
gruppo. il two ragazzo/a che ti insegnano la tecnica, che
hanne puzienza, che i dicono riprova, che ti correggono, che
in sostanza ti socializzano ad un processo di apprendimento
in cui t accompagnano.

Essi si pongono come momento di imilazione e identifi-
cazione.

Vedete, come siamo lontani da quello che pensano gene-
ralmente i genilori delle scuole ¢ ciod che I'croina & spaccia-
ta nel lecca lecca o nelle bustine dei calciatori per cui attac-
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cando Baggio sullalbum il loro figlio ignaro rischia di rin

nere allucinato dall’eroina. per cui soluzione miracolistica ¢

mettere il cane lupo davani alle scuole, in grado di smasche-
rare gl spacciatori catlivi.

Le vie per cui si diventa devianti. in questo caso dipen
denti. sono vie amicali, Dopo aftioreriy il business.

Sono gli amici che trovi per strada. che gia conosei. come
Martino era gill conosciuto da Alex. Alex a suo modo erit
attratto da Martino, perehé Alex a suo modo. stimava
Murtino.

S importante che si ragiont su quest aspeti perché. il

tutto poi si inserisce ¢ trova completamento in alcune culture
giovanili o subculture come Ie chiamano aleuni sociologi.

Sono culture giovanili che in qualche mado definiscono
I'orizzonte valoriale entro cui molti ragazzi st riconoscono,
vivono, Thuotano”.

Durante i mondiali di caleio in Jtalia a Torino giocava
una squadra scozzese. Allora un giornalista di un giormale
sportivo delta cittic aveva intervistato un hooligan scozzese.
Gili ha chiesto: “Cosa vuol dire per te essere ultriv?”™ La nspo-
st molto sinteti
re allo stadio e reagire alle provocazioni™.

Questo era 1l programma. orizzonte cularale del loro

Vol dire bere insieme agli amici, anda-

tare insieme. del loro fare gruppo. Dove sulla partita in
sulla trasterta

Tnghilterra @l sabato e da noi ¢ alla domenic
della squadra nel campo avversario, viene “costruita” wita la
settimanit. 1 cinque giorni lavorativi poco gratificanti. pissa-
vi. 1 unica distrazione & rovarsi per organizzare lu tra-

W

sferta, con tutto quello che ne consegue.

Lo stesso potremmo dire, nel recente passato per Ja culiu-
ra punk. ed oggi di certi ambienti degli “after hours™

Molti di questi comportamenti giovanili. molte di quesie
trasgressioni sono da considerarsi fisjologici. in parte norma-
li in adolescenza, £ un mezzo per rius
sapere fin dove puoi artivare. a lastare i woi limiti.

¢ a conoscert.

Questi COMPOTTATICNT POSSOIO CSHCTE MISUratl SU e dsst

che vanno di una minore graviti ad una maggiore graviti. 1}

primo asse ¢i ¢ gid noto: & “semplicemente™ trasgredire per
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non sentirsi diversi e, quindi. essere accettati dal gruppo.
essere inseriti nel gruppo, essere stimati dal gruppo ¢ non
sentirsi out.

1 secondo asse vaun po” picin [a: non ¢’¢ solo il bisogno

di accettazione dal gruppo. ma ¢'e anche il bisogno di un’i-
dentita trasgressiva che in qualche modo Ia da supplenza ad
un’identitia che fa tatica ad emergere.

Non & solo il bisogno di non essere da meno deghi adtri. E
un bisogno di provacare. di sfidare. di “colpire™

Anche in questi termini Uesperienza pud essere fisiologi-
ca. U ragazzo vi transita e ¢d sta dentro. con tutie il corolla-
i comportamentale preseritto. per uno o due anni, poi si
stufa e di yuesta esperienzi riesee a fare un“esperienza “usa ¢

Ha trovato il modo di conoscersi fino in fondo nel
proprio potenziale trasgressivo. conduce un'esperienza al
limite, in alcuni momenti anche totalizzante, ma non va oltre
un arco emporaneo. Poi predomina il bisogno di tare altro.
nel momento in cui in guesti due anni ha incontrato qualcosi
di diverso & rimasta aperta la porta i qualele alta esperienza.
sono stat possibili altri innesti di esperienze di stimoli. altre
esposizioni.

getha

Molto spesso sona Ie esperienze atfettive che. semplice-
mente. aiutano ad uscire da questi gruppi.

11 terzo asse 1a dove non si riesce a fare questa esperienza
nei lermini “usa e getta™ perché non si riesee nel frattenipo a
scoprire le proprie potenzialiti ed esprimerle diversamente.
allora queste situazioni gruppali diventano delle vere ¢ pro-

prie trappole didentita. sono delle tappe involutive in cui si
rimane i volte fino a 40 anni. basta osser
gruppi in alcune “eurve™ di certi stadi.

L esperienza di 1

re i capi di aleuni

aressione di gruppo si colloca sicura-
mente all'interno di una difficile ricerca di identita, dove il

cammino di tutti i ragazzi ¢ riuscire a convivere con alcuni

spezzoni di immagini di s¢ che vengono faticosamente ricer-
cate.

Dobbiamo partire dal concetto che La veriti su se stessi, 1
i 15-16 anni, Ja ricercano principalmente

nei rapporti con i compagni. Lit scuoli conta solo per tenere

Tagazzi a questa ¢
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buoni i genitori: la famiglia apparentemente non conta
conta, ma negano che conti e ai loro occhi in quel momento
non conta. La loro “arena” & esclusivamente il rapporto con i
compagni: essere acceitati. non essere accetlat. essere sim-
patici. non essere simpatici. avere qualche abilita da mostra-
re. non averla, questi sono i diversi confini della Joro accetia-
zione ali’interno del gruppo. Tutto il resto non conta guast
nulla.

Nel cercare se stessi. nellessere riconosciuti attraverso lo
sguardo degli altei. nel rovare la sicurezza di s¢ airaverso
1"accettazione da parte degli altri (che & un cammino lungo
che richiede anni) & fondamentale possedere una seconda
pelle. un’identita sociale. di ruolo,

La seconda pelle consente, fornisce alla prima pelle il
tempo di trovarsi, di formar;

Qui siamo allinterno della seconda arew: 'arca che ¢ al

momento anche di Alex, ma & soprattutto di Martino. Alex lo
troviamo nella terza arca di possibilita di devianza.
Dobbiamo immaginare le tre are¢ come tre grandi cerchi.
uno piceolo in mezzo, lo “zoceolo duro™ uno pit g rande che
& quanto stiumo descrivendo; infine "ultima corona, pill

ristretta. Questa seconda area rappresenta il secondo settanta
percento. Di tulli i ragazzi tossicodipendenti che affluiscono
ai servizi pubblici e alle comunita. il settanta percento di loro
non possiede un diploma di scuola mediu superiore. E di
nuovo un indicatore scolastico che sottolinca che la maggior
parte di loro ha lasciato la scuola media superiore nel primo
biennio. Non perché piut “deboli” intellettualmente. non per-
ché piti deboli socialmente, poiché dietro le loro spalle ¢'¢
una famiglia che spinge per uno studio. ma perché non rie-
scono ad ingranare “quella marcia in pilt” che, in genere. gli
studi di scuola superiore richicdono.

La scuola ¢ pitt lentana nelle distanze ¢ nel tempo: ¢ingue
anni a quell’eta sembrano un’eternitd. Gli studi sono pia dit-
ficili. apparentemente incomprensibili. meno rapportati alla
ramma di scuola media:

realtd di quanto puo essere it pro.
A preso un diploma., perd sta

aggiunge un fratello che ha gi

ancora aspettando un lavoro.
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Quello che viene a mancare & la capacitdt di aflrontare la
frustrazione che la scuola superiore comporta rispetto alla
scuola dell’obbli

Questo vuole dire che. di fronte ai primi insuccessi gid
evidenti prima di Natale. e poi la bocciatura, ¢'¢ un tentativo
di ripetenza al secondo anno. magari cambiando sezione o

).

scuola. Nel secondo anno si ripete esattamente la stessa sto-
ria. tanto € che le curve dell’abbandono scolastico sono tipi-
che. presentano due picchi: uno subito dopo le vacanze di
Natale. quando 1 ragazzi si accorgono quanto stanno bene a
casa e non vogliono pill tornare in classe. E una contrattazio-
ne dura. ma non & con la scuola. con la loro famiglia: sono le
aspetative della famigha dalle quali ¢ difficile liberarsi e tol-
lerarne la delusione.

Il secondo picco si condensa a marzo. quando scade il
termine per potersi ritirare ¢ quindi il tempo utile per poter
ripetere. eventualmente nella stessa scuola, e, soprattutto.
evitare di comparire sul tabellone in rosso con scritto
“respinto”.

La [amiglia. tuttavia, molto spesso non cede facilmente,
non si “arrende”, insiste e propone le scuole specializzate nel
recupero anni. private. Recuperano un anno. due ritornano
nella scuola pubblica e si imbattono di nuovo nel fallimento.

Oggi non vale pitt quello che tradizionalmente si ¢ sem-
pre detto: “sc non ti piace studiare, vai a lavorare™. Non & pilt
cosi semplice e consequenziale. un po’ per la strozzatura sul
mercato del lavoro giovanile. un po” perché i lavori disponi-
bili non sono presentabili; non dispongono della dignita suf-
ficiente per incentivare tali ragazzi ad esperienze alternative
nei confronti della scuola. C*

una interessante ricerca CEE
che compara la situazione italiana ad altre situazioni curo-
pee: afferma che, di fronte alle difficolta di trovare il primo
lavoro da parte dei ragazzi fino ai 24 anni, I"agenzia pili effi-
cace nel procurare il primo lavoro ai ragazzi in lalia, ¢ la
propria lamiglia. la quale, attraverso conoscenze dirette ed
indirette, riesce a collocare in qualche modo il ragazzo. Fra i
tanti compiti che la famiglia non riesce a compiere e che le
sono propri tradizionalmente, ne assolve uno non proprio,

39



che istituzionalmente, doviebbe assolvere Uufficio di colle
camento,
agarzi ghi anni che vanmo dal

Accade che per questi
diploma di scuola media all’eti del servizio militare per i
maschi frai 14 ¢ @ 18, inveee di essere gli anni formativi per
cecellenza (pensate ai grandi romanzi che vanno sotio il
genere di “romanzi di formazione” che narrano come quesia
sia Uetit in cui si apprende. st impara, si fanno le esperienze
fondanti) siano “gli anni dell inconcludenza™ pib totale. Non
portano a casa nullc non il diploma, ne conoscenze a abilith
speciliche, non portano i casa nessun riscontro di riconosei
mento sociale, ne la promozione, ne la busta paga. Tale
situazione ¢ gid sufficiente a creare di per sé. conflitto in

famiglia. 1 sabato ¢ la domenica i soldi per uscire la sera
continuano a venire richiesti. ma in cambio che cosa viene
ofterto? In un'eth in cui fisiologicamente si & gii pits tuori
che dentro la famiglia, la tendenza a stare Tuort dia casi pesy
evitare discussioni ¢ conflitti ¢ ulteriormente incentivata. It
lia.

m
“Fuori™ ¢*& un enorme tempo, che non & perd “tempo tibero™.
I
mattino. non hanne niente da fare, vientr
1a per tutio if giorno.

gior tempo trascorso & fuori dalla scuola ¢ dalla Tamiy

scone di casa al

un enorme tempo vuota da riempire.

WO PEr pranzo ¢

cena, mit fondamentalmente sono m s
Un enorme empo “vuoto™ in cui la dimensione principale ¢
come vincere la noia. come trovare gl stimoli che

Ja noia
B facci
loro occupazione principale.

i luoghi di questo “tempo libero™ sono: d'estate i
¢ le strade. d'inverne sale giochi, bar. Ma chi si incontra
fuori? Con chi si passa il tempo? Fuori non si incontra una
personu differente che forse pud offrire degli stimali, ne si

jana sentire vivi. scovare qualcosa di interessante ¢ la

iardini

incontrano al matting o nel primo pomeriggio @ propri com-
pagni che sono rimasti w seuola o yuelli che hanoo rovato un
Javoro. si incontra esattamente la propria fotocopia. 1altro
ha fatto I'identico percor-

ragazzo pit o meno della stessa el
0. Non ¢i sono stimoli di crescita per differenza perché cisi
specchia totalmente nell”altro si tormano grupps in cut non s
& fra amiici strettic si € in un’etiin cui il compagno del cuore
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¢ il superato. sopratietlo per i ragazzi. Sono gruppi molto
ampi in cui ¢i sono dentro witi: colui che si fadi eroina,
quello che spinellia. gquello che non S niente di witto ¢id ma si
trova con Joro al bar ad ascoltare musica ed a chiedersi che

cosa lare.

/i stupisee la naturalesza e Ly spontanciti con cui i ragaz-
i parlano di sostanze.

Cio avviene perehé le sostanze tanno ormai parte della
Toro “nicchia ecologic,

Loesposizione alle sostanze ¢ un
fauto assolutamente naturale per cui vedere “uno che si fi

¢
non muaore sconferma Pallarmismeo sociale ¢ familiare,
Statisticamente ¢i sta che nel quartiere ¢ sia un morto all an-
no per drog

ma rispetto al numero dei ragazzi che si fanno
di eroina lesperienza coner:

Lsembra sconfermare wtlo cio,

L esposizione alle sostanze ¢ continua ed crode pian
plano la resistenza all’uso. In questi gruppr molto aperti si ¢
amici di tatti ¢ di nessuno. la dimensione prevalente ¢ Ta noia
¢ pud capitare che in serate un po” pib (rasgressive, in cui si ¢
un po’ pitt depressi i si lasci un po” andare. e La possibilitivdi
dire "no grazie” alle sostanze st hmta ulieriormente.

Se tutto si dserive nella ricerca di identith giovanile. per
cui gquando non ¢ possibile uno shoceo in positivo anche le
identitd negative vengono in soccorso pur di soddislare L
voglia di protagonismo. det ragazzi.

Pensate all“identita del tossicodipendente: se in quella
famighia di tre o quattro figli si ¢ il pib periferico ¢ meno con-
siderati, se ci si mette a fare il tossico™ si aceentra immedia-
tamente attenzione di witti, anche se in maniera negativa. Si
diventa il centro dell"atienzione della famigliz y

i dei compa-
gni.ed in termini pit generali persino della stampa ¢ dei
mass-media,

Difficolti personali nel cercare la propria vera identita, si

sommano i vuoti strutturali,  una gioventit, che per legpe
risente
delle poche opportunita offerte. Si
che sideve avere nell’accogliere un
cente che non ha ancora fatto bene i conti con il pro-
prio tallimento scolastico ¢ che, comungue tenti di regolarlo,

considerata ancora minorenne (14- 18 anni). ¢
delle poche proposte
pensi alla “delicatezza
adoles
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gli rimane T come ferita aperta. Pey 1o pil capita che non
abbia a portata di mano, non solo detle alternative, ma molto
spesso non abbia neppure degli adult vicini ¢he lo sappiano
arientare. consigliarlo ¢ accompagnarlo nelle seeite delle
limitate alternative possibilic

decisivo cogliere il nesso traquesto vuoto strutturale

che funge da cornice a certi percorsi sogeettivi che sialimen
il percorso diventa balordo. anche ]

tano all'interneo,
richiesta stessa di aiuto sar impura ¢ tardiva, Nella tossico
dipendenza gia arriva tard.

Tutie le ricerche tendono a confermare che Tracil prime
huco. mediamente 18 anni ¢ la richiesta di ainto mancano

circa 3-4 anni di “clandestinii™.

Spesso tssicodipendenza clandesting ¢ compatibile con
lo stare in casa. con il lavoro, con il frequentare delle buone
ANCOTA SCO-

compagnic. con avere una fidanzata che non
perto nulia. Sifa laspolactea lastrada e Uimmagine di bravo
reazzo. Anche le modalita delle richieste di aiuto avvengo-

no altray cerle modalitit che sono modaliti devianti. L

richicsta, tra gh adolescenti. non & mai facile: perehé o la

domanda rimane muta ¢ si esprime atiraverso dei comporta
menti senza parole, OppUIe & agaressivi.

Molto spesso la domanda € di tipo aggressiva & una Nus-
sata sul vetro. Come ¢i comunicano che stanno male?
Facendo star male noi. ¢i dicono che loro stanno male. pas-
sandoci con modalitd reattive, tutto i loro malessere.

NOI Vengona certumnente a bussare con gentilezza sulla
seCost

are immediatamente il problema

spatie ed a ident
facesse, se ¢i fosse reale disponibilita a parlare ¢ raccontare.

sarebbero gii it che a metivstrada.

In realth non posseggono guesta capacith, se la richiesta di

ainto molto spesso & aggressiva, pensate alle sfide che molti
ragazzi Janciano in classe. [ problema & di non cadere nella
trappola dellacontrorispostia aggressivi, sia di ruolo istituzio-
nale. sia personale, perché altrimenti si finisce inuna “escali-
“odove ad un atteggiamento agaressiva st

tion simmetric
risponde con un atiegginmento allreltanto ageressiva ¢ sl
forma una spirale relazionale maligna il cui finale ¢ scontato.

42

["adulte esce dally relazione, non aceetla pit la sfida
aggressiva, pero sio dimette dal compito educativo; classico
sentito dire:

0N questo ragazzo non ¢ ¢ niente da fa

¢!

11 problema ¢ di non cadere in questa spirale aggressiva:
dauna parte bisogna difendersic pero nello ~1u~:u tempo
bisogna riuscire a ragionare sulle modaliti relazionali.
Riuscire o prendere il ragizzo da parte, ¢ riuscire a parlar
loro sul modo distunzionale di porsi, piv ¢he sul contenuto
dellastida e quindi lavorare sulla relazione,

Penso che gli insegnanti ¢ Ta scoolin hal
un grande sforzo di aggiornamento sui contenuati. un grande

aabbiano latto

sforzo di aggiomamente sulle metodologie didattiche. deve

ancord fare un grande sforzo sulla capacita relazionale, sul
gestire krapportualita cot ragazzi difficili.

Nella relazione. ¢ chi fa Peducatore 'ha ben presente, lo
strumento principale consiste nella propria persona. Lo stru-
mento “me stesso™ ¢ lo strumento su cui si costruisce il rap-
porto ¢ la costruzione del rapporto ¢ la premessa per poi
costroire Fapprendimento.

Costruire la capacita di relazione ¢ la scommessa che

deve essere “dellPoggi™. Certo le ditficolta a recuperare molti
di questi ragazzi. passano atraverso 1 “tare™ progetti: ma nel
tentire a tenere insicme nell’aula cinque percorsi differenzia-

ti. nello sforzo di raccordare ke varie risorse ¢ necessario che
tali progetti abbiano un*anima; Fanima & costituita dalle per-
sone che le attuano ¢ conducono, dalfla relazione che riescono
acreare.

Spesso le domande sone mute nel senso che non riescono
nemmeno ad esprimersi tramite un atleggiamento agg

vo. h

ressi-

Mi ricordo un insegnante che al termine di un corso di
aggiornamento mi ferma ¢ mi racconta il caso di un ragazzo
che a scuola continua a partare di un fratello che non L:\i\lL‘.
Chiedo come Tosse il raguzzo ¢ linsegnante lo descrive
come un “tranguillo™, un bambino servizievole dal prof;
medio, non bri

to

nte. Allora continuo: “Com’¢ invece il fr:
tello inventato :

altamente 'oppaosto: ha una mota, la
gruppo con i compagni. ne & il leader. fa casino™.

43



L insegnante manifestava le sue preoccupazioni era in
ansia nel timore di trovarsi di fronte ad un esempio di tipo
psicotico.

Dalla descrizione che Uinsegnante fa della tamiglia.
emerge un padre che da molto peso al comportamento del
figlio. non tante sul piano del profitto. guanto al fatto che S
comporti bene a scuola ¢ non sia segnalato in modo negativo
"¢ una madre che non riesce a fare da scudo rispetto a que-
sta pressione paterna. non riesee a mediare. per cui esigen-
za del padre era totalmente interiorizzata dal ragazzino. che
Lutlavii per mantenere un equilibrio di sé. aveva bisogno di
inventarsi un fratello che tenesse ancora tutte le parti repres-

Se.

Lintervento non doveva essere di tipo clinico sul rag
7ino con il rischio di cronicizzare la situazione. ma sulla
famiglia. per allentare sulla pressione paterna. far imposses
gazzo delle parti che aveva ceduto ad un fratello che

it/

sare il r

non esisteva.

11 disagio. nella scuola elementare ¢ media. va letio
soprattutto cercando di aumentare e nostre “antenne™: non ¢
fucile perché in classe mentre si fa la spicgazione, azionarc il
terzo ~occhio” (che mentre fai la spicgazione ti informa che
ce n'e uno nelle nuvole ¢ bisogna cercare di intercettarlo ) poi
dopo richiede soprattutto porre I'attenzione relazionale al
primo posto nella propria agenda.

Ma questi sono t canali attraverso cui passa accettazio-
ne. 'accoglienza. il senso di rispetto, la reciprocita. Molti
insegnanti dicono che riescono a “scoprire” i loro ragazzi in
gita scolustica. al di fuori dei codici. delle ingessature, deter-
minate dall’aula. dai ruoli troppo rigidi.

L elemento relazionale di rapporto. di dispenibilitit a
metlersi in gioco & un elemento importante.

E la parte che riguarda 1"ascolto, ma anche la coerenza. la
capicitic di comunicazione ¢ la capacita di fare proposte.

Termino con un aneddoto su un atteggiamento da cui
dobbiamo stare sempre in guardia, per cui ['aneddoto ¢ in
negativo.

Immaginatevi 1" America dell’Ovest & una zona a forte
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rischio di terremoto: in una piccola valle un gruppo di ragaz-
zi vuole costruire un mulino a vento con materiale che oggi
si direbbe di recupero. Chiedone in giro. ma nessuno crede
alle loro intenzioni cercano di dissuaderli perché le difficolta
sono tante. Ma i ragazzi sono tenaci ed ostinati e riescono a
raccogliere il materiale e a costruire bene o male il mulino.
Fatalmente arriva la scossa di terremoto. Tutte le altre “cata-
pecchic” che sono intorno cadono e rimane in piedi solo il
mulino. La folla & per un momento incredulo. stupita ¢ spiaz-
zato. Ma con I"ultima scossa di assestamento anche il mulino
crolla.

Dal gruppo di adulti antistanti una dice a voce alta: “Ve
lo avevo detto che non sarcbbe stato in piedi!™. Ecco questo
& l'atteggiamento che non si deve avere: il mugugno. la ricer-
ca della prova che si aveva ragione. perché se non si riescono
a fare iniczioni di fiducia e di sostegno. cid che produciamo
sone contesti che non aiutano ne a stimolare “imprese™ di cuj
hanno bisogno. ne a costruire la fiducia in loro stessi e negli
altri.
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GRIGLIA DI ANALISI
tdel brano tratto dal libro “Jack Fruscianie ¢ usciro dual
aruppo’)

3 Nelle dinamiche di esposizione all uso delle sostan=c
descritte nel brano. gquall sono. secondo voi. gli aspetii

it signifi * SEtenga conto sopratitio:
1y dell’ imporranc
taner.

2y dei significati ¢ delle identificazioni di cui sono porta-

wict le culrure di riferimemo degli adolescenti descrin”

i rd o

del gruppa ¢ delle relaz

A Quali alire sirwazioni. sinifi o diversificate. di aceosta-
mento ¢ di upproccio all'iso di sostanze. potreste

descrivere?
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LAVORI DI GRUPPO

GRUPPO . 1:

_1 smarrimento, non familiarita con questo mondo det
€. 0 NON DE STAMO & CONOSCENZ

ragazzi: ¢ perehé non ¢
Distanza daghi adultiz
tranguillity con cui i ragazzi parlano di drog
differenzu tra Ja situazione dr Alex e quella di Martino:
altre “dipendenze™

alcool:
contese tra ragazzi a sfondo sessuale (ragazze):

rock ¢ moda:

devianza come conseguenza di una situazione preceden-
e non ¢ a caso che sia Alex a

Lt

iutare di fumare.

Primo elentento comune alle persone del nostro gruppo Ly
sorpresi. L smarrimento di fronte al testo: nel senso che ¢i
siama seoperti molto distanti dal modo di parlare. di espri-
mersi. di vivere i ragazzi.

Ci stamo chiesti perehé qui in queste zone yuesta realti
non ¢ cost drammatica (non siamo & Torino o a Bolognw)
oppure perché non siamo a conoscenza di quella che @ realta
dei ragazzi. e quindi la distanza che ¢ Iragli adulti ¢
TAgAZZi stessi.

Un altro aspetto chie ¢i ha colpiti & la tranguillita con cui
azz1 parkano di droga. cioe in maniera naturale. farsi o

non farsi ¢ un argomento di discussione normale.

Emerge anche la differenza tra Ju situazione di Alex ¢
quella di Martino perché non & un caso che Alex si sia rifiuta-
to di fumare perehé pensando alla storia di Alex nel libro,
anche se ha una famiglia che lo segue poco. perd una famig
atmeno ce aveva, mentre di fatto Martino viveva da solo,

Abbiamo pensato che e cause della devianza & una con-
seguenza di una situazione che esisteva prima.

Riguardo di ahre dipendenze si parlava nel libro di aleool
¢ birra anche se non siamo riuscit a ricostroire un episodio,

a
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¢ parlato molto delle contese tra ragazzi a proposito di
az7e: ciod come a volte nascono dei conflitti perché ¢'e

gazza che interessa a i

Questo coinvolge di pid i maschi che Te femmine

GRUPPO n. 2:

_] FEspressione da parte del gruppo di sorpresa e distansu
dalfa realta proposta dal testo.

_] ) La nostra non ¢ ancora una societd post-industeiale:
by In realtd gl adulti non conoscono la realtd devianie
dei giovani.

_I Gli insegnanti denunciano lo stato di abbandono in cui
sono lasciati di fronte ai casi problematici.

2 Importanza det ruolo della famiglia: manca un sufficien-
te interesse da parte dei genitori che non forniscono:
- né il necessario apporto affettivo
- né la necessaria ditferenziazione Adulto-ragazzo ed 11
conseguents contenimento.

I Mancanza di identiti personale. tranquillitd, influenzabi-
liti.

Abbiamo intitolate la diversita perché nel nostro gruppo
¢"¢ stata molta diversita di interpretazione del testo.
Abbiamo risposto alla prima domanda molto brevemente:
] importanza del contesto culturale: discorso dell abbiglia-
mento. della musica. rabbia . emarginazione ¢ dietroc'c
I"eroina.
] linguaggio sembra una cosa strana per chi non lavora
con ragazzi devianti in realti & il linguaggio naturale.
3 famigha: da una parte ¢ portatrice di valori: quando
una famiglia forte ¢ molto pid facile che ¢i sia una buona
relazione all'interno della tamiglia che permetie il non
approccio al percorso della devianza.

Ma nel racconto ¢’& anche Martino il guale ha genitori
divorziati. Inoltre 1 valori della famiglia non sempre sono gli
stessi dei valori degli adolescenti.
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Differenze tra Alex e Martino:

1 Alex: legge. si sposta con la bici. vain Inghilterra a stu-
diare. non fuma, non fa sesso cosi per tare. il massimo
per lui di trasgressione € serivere sui muri dei cessi.

_1 Martino: genitori separati, si sposta con il motorino, ha
amici misteriosi. va in Inghilterra a vedere la partita di
calcio. a bere, spaccare sedie ece. Offre Tu canna, ma
anche la costruisce e fa sesso per il sesso.

¢ un valore fondamentale che & quello dell”amicizia e il
racconta la sottolinea.

Sulla seconda parte della griglia. piu che fare esempi
abhiamo pensato di chiarire guesto:

_J non c’e un percorso che da la vicinanza alle cosiddette
droghe ¢ all’alcool. Sono situazioni
carenze relazionali ed atfettive. insuccesso scolastico.

A conosciute come

solitudine. non riconoscimento sociale da parte del grup-

po o della famigha che possono portare alla tossicodi-

pendenza.

Ma poi lo spettro ¢ totule. a 360
I"esempio nella discoteca o concerti & normale che il vicino ti
offra la canna passa la bottiglia di vino. Questo fatto sempre

adi. Qualeuno faceva

in un contesto comunicativo quindi di relazione.

GRUPPO n

_| Abbiamo intitolato il nostro lavore: "LA DIVERSITA™.
21 Contesto culturale : - abbigliamento
- musica
- linguaggio
| Auenta lettura del brano: distanza dal linguaggio usato ¢
sensazione di freddezza a leggere certe espressioni.
1L gruppo si ¢ diviso tra chi diceva che guesta non € la
nostra realta cioé tipica delle nostre zone in quanto la nostra
socicetit non € ancora una societd post-indusiriale e gualcun
altro che diceva che 1 nostri ragazzi si spostano molto di piu
di noi ¢ che in un attimo possono raggiungere facilmente
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cittv come Padova o Vicenza dove gueste realti sono comu-
ni.

Pot il discorso si ¢ spostato sul problenta della scuola. 1
gruppo era composto da inscgnanti da una parte ed cducatori
dall altra si ¢ caratterizzato con una sorta di sfogo da parte
degli insegnanti. giustificato. sullo stato di abbandono a cui
si sentano esposti net contronti delle situazioni di disagio ¢
devianza degli adolescenti all'interno della scuola. Da parte
loro ¢’era una richiesta esplicita sul che cosa fare. una certa
stanchezza di fronte alle analisi ¢ una richiesta di indicazioni
pratiche ben precise. Poi tornando alle problematiche del
brano abbiamo evidenziato principalmente il problema della
tamiglia che si sente spesso incapace ¢ incompetente di fron-

e a queste situazioni ed intine il fatto che allinterno delfa
famiglia non viene dato sufficiente identitd al ragazzo per

mancanza di affettivit

o attenzione. E quindi I"adolescente
cerchi punti di identificazione al di fuori del contesto fami-
liare.

Intatti. il fuscino che suscitava Martino su Alex per cui
ttta Ja componente di attenzione che pud avere sui soggetti
pit deboli mancanti di personalita. F.identita che puo essere
offerta ¢ molto labile. molio marginale quando & fatta di cose
di marca o comunque di sempli
tare L canna.

i rituali come guello di ruo-

GRUPPO n. 4:

necessiti di essere accettatifapprezzati:
mancanza di famigha:

|
a
) assenza di interess
i
3

searsa accellazione;
uso strumentale del rapporto.

Stacco di generazione e la distanza. Anche nel nostro
gruppo ¢i ~ono state interpretazioni diverse.
1 Abbiamo colto la necessita di essere apprezzati. accettali
I'importanza quindi del gruppo dei pari sia per chi come

0

n

Martino ha gia scelto dove stare e sia per Alex che deve
ancora scegliere.

7] Mancanza di famiglia © in Martine si e sottolineato Fas-
senza di una famiglia solida e che chiedesse anche delle
spiegazioni.

7] Alcuni hanno parlato di assenza di interessi da parte di
Martino ¢ altri hanno evidenziato che Alex ¢ Martino
avevano interessi diversi e un profondo legame di amici-
zia.

] Scarsa accettazione di sé. Martino che si guarda allo
specchio non sappiamo se non accettava di crescere o di
vedersi .

] Rapperto strumentale con Faltro sesso dovuto in parte
all’etd che stanno attraversando (0 & bianco o & neroj e
anche al gruppo di appartenenza.

Non tutti erano daccordo nell’affermazione che sono realti

presenti anche nel Cittadellese magari non con 1"utilizzo di

qUCNIO gergo pCI'[’ come e\perienn sono PI"E\EH“. non sono
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L;\ parola “contesto™ costituisce un concelto utilizza-
1o in senso pluridisciplinare: lo si incontra, infatti, per indica-
re Pambiente Tamiliare, sociade. territoriale, scolastico. istitu-
L dalla psicologia sociale o
dall"antropologia. Si tratta di detinizioni molto diverse tra

sionale. studiato daila sociologi

Toro che hanno pero al centro la convinzione che Ta persona
non debba mai essere considerata isolatamente. ma sempre al
centro di uni serie di influenze ¢ di relazioni molieplici con
Pesterno.

Anche in campo pedagogico le ricerche ¢ gli studi che
hanno utilizzato i criteri di “contestualizzazione™ hanno modi-
ficato gli strumenti di analisi ¢ le strategie educative in questa
direzione. Una visione sensibile al contesto riguarda guindi un
intervento educativo attento alla complessita dei rapporti della
persona con gli altri e con I'ambienle esterno: inoltre, € un
approccio antinaturalistico. nel senso che tende ad evitare
spicgazioni di tipo biogenetico o causale per analizzare i feno-
meni. Infine. & antiriduzionistico nella misura in cui evita di
apporre 1'individuo all”ambiente ma al contrario legge il
loro rapporto in un sistema di tipo circolare in cui percezione
individuale e azione si inlluenzano reciprocamente.

Un esempio interessante di analisi del contesto in campo
educativo & dato dagli studi sull"apprendimento a scuola.
Alcuni studi psicosociali sulla conduzione del gruppo-classe
hanno confrontato diverse modalita di apprendimento tra
alunni (1). Ricerche sperimentali hanno confrontato ragazzi
con alle spalle successi scolastici ¢ di conseguenza una pre-
dizione favorevole con altri che partivano in situazione di
svantuggio. Gli alunni in situazione di partenza positiva,
posti in una condizione di anonimato, hanno dato in determi-
nali compiti risultati inferiori alla media. mentre coloro che.
avendo alle spalle gindizi negativi. venivano posti nella stes-
sa condizione, davano risultati superio

con
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Questo tipo di ricerche conferma che il contesto, cioe fa
situazione pregressa ipercepita come pregiudizialmente
favorevole, slavorevole o neutra) incide signiticativamenic
sul rendimento delle persone che apprendono. In guesto case

essere gid noti come alunni meritevoli, o viceversy come

svantaggiatl influisce attraverso una componente di tipo
“sociale™ sugli atteggiamenti cognitivi. che vengono general-
mente correlati ad altri tipi di fattori.

L apprendimento ¢ quindi. secondo questi ed aliri studi
un fenomeno globale. un processo saturo di aspetti motiva
zional - affettivi. collegati al contesto. atla perso-
na. all’educatore ed alle reciproche immagini ¢ rappresenta
viont, Gli aspetti cognitivi costituiscono di conseguenza solo
una parte del problema. in quanto il fenomeno dell"apprendi
mento & molto pill complesso.

Anche nello sviluppo degli studi nel campo della psichia-
iria il concetto di contesto ha permesso di analizzare i com-
pertamenti del singolo in quanto condizionati influenze ¢ tut-
tori che lo possono spicgare e rendere comprensibile: ha reso
possibile cio¢ inquadrare atteggiamenti fuori dalla norma in
relazione alla sua storia di vita. alle sue strategie di difesa. al
suo ambiente di provenienza ¢ cosi vi

Per quanto riguarda i ragazzi in difficoltia. ogni compito
educativo non pud prescindere dalla situazione di vita della
persona. sia esso la famiglia. il quarticre, il gruppo di pari:
contesto ¢ anche la stessa situazione educativa che il ragaszo
sta vivendo nello scambio con educatore. Possiamo in que-
sto senso utilizzare la definizione di U Bronfenbrenner che
distingue "ambiente ecologico costituito da strutture concen-

. psicologi

triche: micro, meso. exo ¢ macrosistema (23, 11 primo livello,
ciod 1l microsistema. ¢ costituito datlu situazione ambientale
in cui le persone interagiscono fuccia a faccia, Il mesosistema
invece pill microsistemi. ponendo in interrelazione
pilt situazioni ambientali. La persona. infatli, vive ¢ partecipa
a il ambienti. instaura legami indiretti ¢ gestisce informazio-
ni e messaggi che creano comunicazione tra contesti diversi.

a situazione ambicntale pitl ampia costituisce 'esosiste-
ma. cui la persona non partecipa dircttamente ma che infiui-

coll
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sce sulla vita dell’individuo. come nel caso dei mass media:
infine il macrosistemit consiste in un sistema generalizzato.
in cui i vari livelli trovano una dimensione comune di tipo
culturale.

All'interno del microsistema possiamo quindi individua-
re sia il contesto ambientale dell’adolescente. che la stessa

sitvazione educativa di interazione con I'educatore. Tale
contestualizzazione permette di trasformare la visione del
disadattamento adolescenziale da problematica senza storia ¢
senza spessore a frutto di uno scambio di relazioni con ghi
altri, con I"ambicnte. con le istituzioni.

Una ricerca svolta a Torino qualche anno fa ha dimostra-
to. a guesto proposito. che la definizione di “devianic™ o
“delinquente™ attribuita a giovani lrasgr
ancora frequentemente da persone anziane ¢ con pil basso
titolo di studio: al contrario gli intervistati pitt giovani e con
pit alta scolarita hanno definito i ragazzi che hanno problemi
con la legge “persone con problemi non risolti™ ricorrendo
cosi ad una psicologizzazione del disagio, evitando il ricorso
ad un etichettamento o a una visione naturalist
meno e tenendo conto del ruolo det Fattori ambientali (3).

ssori & utilizzata

s del feno-

RAGAZZI DIFFICIL! E REGOLE DEL. GRUPPO

Certo. ['ambiente di vita dei ragazzi difficili ¢ molto
spesso “ostile” allo sviluppo della loro personalitis si assiste
a vere ¢ propric rotture comunicative con la famiglia, la
scuola. le istituzioni. In particolare. I'adolescente nel gruppo
sembra muoversi in modo impermeabile rispetto ai ritmi
della societa degli adulti. estranco ¢ marginale. con propri riti
e linguaggi.

Da parte degli adulti csiste invece molte volte Ja paura
verso gli adolescenti. ata dal fatto che il gruppo faci-
lita la trasgressione. gli atti di vandalismo. i comportamenti
violenti. Non a caso vari atti definiti “assurdi” o di una vio-
lenza gratuita ed incomprensibile. riportati spesso dai mass
media, sono opera di ragazzi. Il comportamento asociale
costituisce per molti adolescenti nel loro ruolo di
una sorta di identita al negativo.

iustif

cattivi”
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Questa identith trasgressiva riguarda anche il grappo
all’interno del quale i comportamenti dei singoli assumono
nuovi significati. La psicologia sociaie ha spicgate quesie
dinamiche di mutamento della persona quando si trova m
gruppo: in particolare aleune correnti dell’interazionisnus

simholico hanno messo Maceento sulla”
svolta dagli adolescenti davanti ad un “pubhlico™ costituito
dagli adulti ¢ dalla socictiy stessae Latlo violento puo servire

appresentazione”

al riconoseimento pubblico di un gruppo povero di relazioni
che riesee a sostenerst atlraverso una immagine criticata dal-
Pesterno. Sitratta in pratica di una rappresentazione chy
cementa unita interna e Pidentitd “neg

tiva” rispetto
all’ambiente circostante. La violenza pud servire per recupe-
rare ruolo agli occhi degli adtri o per non perdere prestigio
Non si pud comprendere la vita degli adolescenti senza
entrare in questi codici interpretativi. che spessa disorientano
gli alirt perché risultano incomprensibili ¢ tendono a respin-

gere gli esterni. Davanti. ad esempio.

comportamenti vio-

lenti dei tifosi “ultrd™ o del vandulismo giovinile & possibile
rintraceiare quelle che sono state definite le “regole del
disordine™ (. Queste norme sono comprensibili solo guar
dando la situazione “dall"imterno™. T ruoli det singoli dentro il

gruppo. la figura del capro espiatorio vittima degli altri. il

alic

teppista che deve dimostrare forza ¢ coraggio. le scherma

con gli avversari tche non tendono generalmente ad cvitare
lo scontro): in sintesi molte esibizioni, 1 rituati dell’insulo o
dell"aggressione. i ruoli del gruppo possono essere interpie
tati in base a regole decifrabili a cui Peducatore deve acco-
starst.

L'AMBIENTE COME RISORSA

D altra parte parlare di complessita e di responsabilita del
contesto pud anche costituire un alibi per insegnanti. opera-
tort. educatori. Cid avviene quando s

mputano le probiema
tiche del disadattamento all’ambiente circostante in modo
immaoditicabile. Comprendere ed interpretare ke influenze del
contesto non significa spiegare in modo naturalistico il disa-
dattamento o la devianza. Nel caso della carricra scolastica.

8

n

spesso gli insegnanti attribuiscono alli situazione ambientale
in modo causale Ta responsabilita dell™insuccesso degli alun-
fi, Genitori. insegnant. educatori, cercano il “colpevole™
dello svantaggio: per gli insegnanti la colpa pud essere della
famiglia, che non segue abhastanza i figlhis viceversa secondo
i genitori pud essere della scuola che non sa capite i bisogni
degli alunni. o ¢he opera diseriminazioni: per lo psicologo la
responsabiliti v cercata net conlitd familiari: per gli opera-
tori sociali invec

el ruolo selettivo ¢ ingiusto dell’istitu-
vione-seuola.

1n queste caso, il conlesto rappresenta it capro espiatorio
di unaincapacita degli attori ¢che vivono intorne ad un bam-
hino o ad un adolescente in difficoltd a comunicare tra loro ¢
assumiere in modo globale le problematiche det ragazzo. Per
traslormare il contesto da “alibi™ a risorsa occorre considera-
re i rapporti ¢ e relazioni ¢he circondano le persone come
strumenti di azione.

Esso diviene qualcosa da creare, secondo guelle modalith
di lavoro di
processi di lavoro socio-cducativo (5).

rete”™ che hanno modificato negli ultimi anni i

11 concetto di rete in questa aceezione pud equivalere a
quelo di contesto inteso in senso attivo ¢ propositivo, indi-
cando le molteplici relazioni Tormali ed informali intorno
alla singola persoma. Non si tratta quindi dell ambiente fami-
Hare. né di gquello sociale. ma di un insieme di collegamenti
che possono fungere da sostegno, protezione, risorsa atlivan-
do un dialogo tra gli attori interessati.

A Tavore deghi adolescenti in dif

col

& possibile creare

un contesto di rete che realizzi una collaborazione tra tulti gli

operatori teducatori, insegnanti, assistenti sociali, volontari)

conerelizzando un intervento che parta dalla complessita
degli clementi in gioco anziché dalla responsabiliti di una
persom o istituzione. Esistono vari esempi in questa direzio-
ne. dal lavoro terrtoriale a guello che si realizza tra scuolaed
extr
del ragazzo dentro ¢ fuori della classe. oltrepassando un certo

a-scuola per lavorare sulta globalita delle problematiche

monaolitismo nel trattare queste ultime soltanto dal punto di
visto cognitivo, o del disagio familiare. ete. La collaborazio-
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ne scuola-extrascuola cred un nuovo Ilpﬂ di contesto in Ul
ad uno scambio di informazioni e di collaborazione ¢ ad un
progetto unitario corrisponde una diversa interpretazione,
pitt completa, delto svantag;

io e del disagio (6).

Schematizzando un possibile progetto educativo “sensi-
bile al contesto™ troviamo i seguenti elementi intorno all -
dolescente come soggetto dell intervento:

_1 Lettura della situazione

Si tratta di una lettura che come, si e detto. va effetiuaa

“dall’interno™ interpretando i) disagio insieme alle sue

componenti costitutive. Non di rado Iinterpretazione del

disagio adolescenziale & compiuta dagli adulti. dai geni-

tori o dagli operatori in chiave autodifensiva. mentre
occorre ricomprendere 1 tenomeni nella loro globaliti ¢
nel significato che assumono per i ragazzi.

_l Strategie educative
Si possono realizzare attraverso una atlenta coneertuzio
ne degli operatori implicati nel progetto. Devono avere
come punto-chiave la moditica delle identita negative. la
valorizzazione della persona. la ricerca dei punti forza. il
coinvolgimento dei coetanei. la responsabilizzazione. fu

ctti conereti e fanibili (7).

_| Interazione tra gli attori
Famiglia, scuola. educatori. operatori sociali necessitano
di linguaggio comune e di una costante comunicazione
reciproca.

tormulazione di pro

MINORI DEVIANTI E 0 SOCIALE
Nel caso dei minori devianti la problematica educativa
inerente al contesto & collegata a quella della responsabilita

11 tema del tractamento dei minori che commettono reati.
deila responsabilita e del loro rapporto con la societa intera ¢
oggi al centro dellattenzione per vari motivi. Anzitutto. si ¢
verificalo in tutto il mondo occidentale un forte aumento
delta criminalita minorile ¢ dei reati contro la persona. di cui
SONO protagonisti ragazzi sempre pit giovani. Si diffonde in
particolare una “microcriminalita”™ urbana (furti. vandalismi

ete.) davanti a cui la societd reagisce con paura. A fronte
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della pericolosita sociale dei minorenni si risponde non solo
con incomprensione delle probiematiche a monte dei reati,
ma SOPrattulto iny ocando un ma
dell autorita giudiziaria. Da pid parti. di conseguen
richiede. oltre ad un masprimento delle pene. Fabbassamento
dell’eta dell imputabilita. Cid permeticrebbe. secondo alcuni

iore intervenio da parte

si

giudici. 1a possibiliti di stroncare Fuso dei minori in atiivita
itllecnc da parte dei genitori certi della loro impunibilita.

Secondo adtrd operatori sociali e della giustizia. I"abbassa-
miento dell” et in cui un minore pud essere considerato impu-
1abile nou risolverebbe inveee i problemi nati da contesti
disagiati 0 da rapporti familiari malatiz al contrario. fornireb-
be una risposta di tipo repressivo che ormai unanimemente &
considerata insufficiente. Ugualmente, risulta debole la scel-
ta di considerare 1 ragazzi al pari deghi adulii ed ¢ aperta la
discussione sulla nozione di incapuci
te. che secondo alcuni priverebbe 1 minori di una responsabi-
lizzazione indispensabile (8).

La socictd che si difende dai minorenni violenti risulta
spesso incapace di atribuire loro, anziche una colpa. una

adi intendere e di vole-

reale responsabilita ritenendoli capaci di scelta ma dando
anche eli sirumenti per un possibile recupero. In quesia dire-
zione vanno peraltro le norme del nuovo Processo Penale
minorile (L.448/88). che tendono a prot
anche a fornire possibilitd di attuare comportamenti diversi.
Lar
prova dei minari imputaii. concedendo un periodo di osser-
vazione nel quale i ra
biato condotta,

Come il contesto sociale influisce direttamente ¢ indiret-

re il minore ma

8. ad esempio, prevede la possibilita di una messa in

221 devono dimostrare di aver cam-

tamente sulla devianza. cosi lambiente (di origine, o istitu-
zionale, o terapeutico) contiene le premesse della recuperabi-
lita di un minore. La Tattura creatasi con il reato o la tra-
sgressione pud essere risanata con un intervento realizzato
all'interne del contesto stesso, attraverso la collaborazione ¢
la partecipazione di quanti sono interessati alla vit degli
adolescenti difficili.
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M fermeo prosando a spicgare come il caso da analizzare
nei lavori di gruppo va nella direzione di coi ho parliato fino
ad ora

1l caso che viverridato ha e punti:

il contesto:

1.
20 Padolescenie:
3. Lasituazione specifica che siyuole affrontare.

CASO DI MASSIMILIANO
il CONT

Massimiliane ha 14 annic Vive in an quartiere della per
feria milanese. Lappartamento in cui abita ¢ stato occupatn

alla meti deghi anni “70 ed ¢ collocato in un olato di case
popolari con una cattiva fama in tutto il guartiere. La sug
famiglia. originaria del Sud ¢ composta dai genitori ¢ datre
figl maschi. 1 padre lavora Facendo traslochi e piceoli i
sporti ed hacavuto precedents penalic in seguito ad una con
danna per furto si ¢ rovato con debiti ¢ difficolt economi
che. La madre. ancora giovane, svo
manifesta il desiderio di emanciparsi dal marito in ditficolia

e Lavoretti saltuari ¢

1 suoiocehiy e dalla cora della

(che ha perso antorevolezza

casace det figh a cui si dedica fin da giovanissima.

"ADOLESCENTE

1 Tratello mag
farsivalere di fronte ag
debole. Da hambino Massimilianoe ba dovuto cosi superare

iore ha sempre spinto Massimiliano a

ialtrd per dimostrare di non essere un

unin serie di prove di coraggio slidando gl adulti. Per restare
nel gruppo che siritrova in cortile ¢ farst aceentare dai cony-
pagni coctaned., hia cominciaio prestissimo i fwnare, ad anda
re in ntorino ed a compiere piccole rasgressioni. 11 wio

maodo di parlare ¢ ressivo yuando i trovicin gruppo.

are con calma in ahtre occasio-

mentre risulta capace di diale

ni A scuola frequenta fa terza media con profito mediocre

st distingue per le provocazioni agh insegnanti ¢ per le sue

aspirazioni ad imporsi sui compagind. Subisce la scuola per-
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ché pensa che sia un passaggio obbligato verso progetti di
riccheszza ¢ successo. collocati in un futuro lontano.
Fregquenta non per apprendere ma perché pensa che “stare a

scuola” serva anomaticamente per riuscire.

LA SITUAZION

[ comitato degli inquiling insieme ad aleuni educatori del
quarticre ha deciso di migliorare 'ambiente degradato del
cortite. realizzando un piccolo giardine interno,
Massimiliano, assienie ad un gruppo di amict, ha distruno e
piante ¢ le recinzioni. Gl insegnanti sospettano che
Massimiliano sia responsabile anche di alcuni piceoli gesti di
vandalismo all"interno delta seuola.

La famiglia, presa dai problemi quotidiant, minimizza il
westo ¢ tende ad atiribuire la responsabilita della sitwazione
alla scuola.

Gli insegnanti affermano di avere pitt volte avvertito la
famiglia det problema. ma di non aver avato risposta: inoltre
ritengono di non essere suutadi dagli operatori dell’extrasco-

las

Gli edus

ori responsabili del progetto, che doviebbero
svolgere attivitd di aninmazione nel territorie con gli adole-
seentic devono decidere quali passi fare per aftrontare la

situazione.



GRIGLIA DI DISCUSSIONE
1 caso riguarda una serie di soggetri finsegnantl, adolc-

scentl, famiglia) di cui ho parluto oggi
Le domande sono le seguenti:

| quali straregie dovrebbero sviluppare i yari soggcrn
coinvolti nel caso?

Jquali sono i compiti eventualmente assegnati ad ognun
di loro?

2 come garantire una loro interazione sul campo e sul
progetio elaborato?
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LAVORI DI GRUPPO

GRUPPON. 3

OBIETTIVO: tutela non solo di Massimiliano. ma di wito i
gruppo di adolescenti.

STRATEGIE:
1 trovare g
21 questionari fra inquilini ¢ ra
Z1 spazio di vivibilitd ¢ giardino come luogo di vita non

come estetical:
Zl incontro/assemblea/ confronto.

AGENZIE:

1 comune come poter e politico/amm.:
1 scuola:

1 comitato inquilir

1 educatori di strada:

2 gruppo di appartenenzi

] famiglia.

COLLANTE NON ISTITUZIONALE: fondamentale come
attivatore principale degli altri contesti. Le ugenzie educative
devono “umilmente™ lavorare con tutte le altre.

Se l'obiettivo ¢ la tutela. questa non & sole di
Massimiliano ma di un gruppo di adolescenti che vive in
questo contesto.

I1 contesto viene usato come alibi anche se non la &. nel
senso che siamo di fronte ad una situazione di carenza e di
emarginazione.

La strategia fondamenitale & di trovare degli agganci
all'interno delle varie agenzie. Cid significa: rovare le agen-
zie. verificare se I'unico ambito in cui & possibile lavorare
sono lo spazio di vivibilita che ¢ il giardino. Invece di siste-
mare il giardino. & possibile coinvolgerli in qualche altra atti-
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Vit Sicuramente gli operatori di strada doviebbero mettersy
in rapporto con gl inquilin atiraverso incontri o assemblee

AGENZIE:

1 comune tpotere amministrativoy:

1 seuola:

1 comitate inquilini:

b educatori di strada devono trovarsi con i gruppo
apparienenza di Massimiliano. Sono Tondamentali in
quanto attivatori principali deghi altri contesti tra e
agenzie. Le agenzie educative “formali™ o “non formali’
non devono pensare di poter risolvere tutto di sole, ma
umanamente devono favorare assicme.

GRUPPO . 2

SOGGETTI: COMPITL
comitato inguilin altivita che interessano il gruppo
educatori di quarticre

Javoro sul gruppo dall“interno

operaton extri-seolstico
seuola educazione ambicotale

servizio sociale progeto educative individuale di

Massimiliano
progetto educativo del gruppo

Famiglia da coinvolgere 17y
Soggetti principali: Massimiliano ¢ il suo gruppo.
L ambiente in cul viveva Massimiliano richicdeva Uin-

tervento del comune ¢ degli enti pubblici (non era menzion-
to nel testo, mia o ritenevamo imporlante).
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STRATEGIE
dialogo individual

creare canali di comunicazione con il resto della comu-

nita

B
J
- rrovare ativiti in cui i gruppo sia protagonista:
1 dane i senso del limite:
i tormazione dell’éguipe.

Le strategic sono gl obiettivi ¢ vadori che sivorrebbero
raggiungere perché questo ragazzo possa essere reintrodotto
nella socictit.

Bisogna sfruttare unico aspetto positivo di Massimilia-

no. cios

che.se preso individualmente. egli riesce adiaiogare
con gli adulti significativi. La strategia tondamentale ¢ quel-
la del dialogo. da attuarsi con la scuola ¢ con gh operatori
dell”extra-scolastico. Creare canali di comunicazione con il
resto dellky comunitis ¢ trovare delle attivitain cui il gruppo
sid protagonista

Non aveva avuto suceesso Fattivitidi costruzione ¢ siste-
mizione del giardino all*interno del quartiere perché il grup-
po stesso probabilinente non ¢ stato reso protagonista. o si
Ao interessali.
Quindi & importante chiedere a foro cosa vogliono lare

sentiva messo da parie oppure. Torse. non e

La punizione pud anche servire nei confronti degli atti di
vandalismo ascuota, se viene spicgata per dare loro il senso
det limite che spesso manca

Uliima strategia. ta formazione dell équipe: un soggetio
per ogni agenzia individuata deve interessarsi al caso di
Massimiliano, in modo da cvordinare gli interventi.

Riunire in assemblea tutte le agenzie. far prendere atto
della situazione ¢ magari costruire un gruppo.

11 progetto si sviluppa in modo individuale su Massimi-
liano ¢ poi un progetto allargato a tito il gruppo. Non abbia-
me considerato ipotesi di toglicre Massimiliano dal suo

gruppo perché non era consono alla sua situazione. Riteni
Mo invece opportuno un intervento su wtto il gruppo, altri-
menti Massimiliano resterebbe senza amici.

Poi il comitato inquilini potrebbe prendersi il compito di
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individuare e aitiviti che interessano al gruppo.

Gl educatori di quartiere ¢ dell’extra-scolastico potreh
bero concentrarsi sul gruppo dall’interno, tenendosi i streita
comunicazione con fe alire agenzie. per formirgli un guadra
reale della situazione vista da vicino

L scuola si potrebbe occupare di educazione all ambicn
te. anche se. forse. il rendere pubblico il caso di
Massimiliano ¢ stata 'occasione per manifestare il proprio
disagio

[nfine abbiamo avuto ditficoltd ad individuare delle stra

tegic per coinvolgere la famiglia.
Ci siamo soffermati un po” di piie sul ruolo della madre

L

all’interno del contesto familiare. visto che aveva @
festato il desiderio di riqualificarsi. di trovare anche una
azione al di fuori della famiglia. Quindi
patrehbe essere interessante per I'équipe occuparsi di questo

propria collo:

aspetto.

GRUPPO N, 1

STRATEGIE:
1 ripensare il progetio educativo per Massimiliano, cio¢

riprendere in o

wne L storia di questo ragarzo, che osi
gerivdei empi diversi (es. non ¢ detto che a 14 anni fini
sea le medie) .

collaborazione:

pazienzay

costanzi

LeLet

coordinamento tra chi interviene.

COMPITI:

_ coordinamento ¢ definizione del progetto da parte dei
Servizi Sociali:

) ricerca di una persona di riferimento per Massiniliino
(potrebbe essere un inseg
tiere) ¢ per la famiglia {potrebbe essere Pussistente

sociale):

ame o un educatore del quar-
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i cercare un"attiviti pratica che interessi a Massimiliano
ed al suo gruppo:
) orientamento scolastico.

1 Servizi Sociali dovrebbero tentare di progettare inter-
vento, assegnando ad ogni soggetta Ginsegnanti. inguilini,
educatori dell*extra-scalastico ed operatori sociali) il propria
ruolo,

11 coordinamento ¢ la definizione del progetio spetta in
“primis™ ai servizi sociali perché hanno una visione globale
della realti,

Datlla storfa di questo ragazzo. ¢i ¢ sembrato di capire che
a lui mancano punti di riferimento, per guesto & opportuno
e

¢
per da sua famiglia.

re una persona di riferimento sia per Massimiliano che

Poich¢ Massimiliano ¢ un ragazzo “solo™ {ra le varie
proposte che to potrebbero interessare vi sono inserimento
in un"attivith sportivic oppure in una attivita a favore del
quarniere.

Ad esempio, riprendere [a cura del giardino con la coll

borazione dell'insegnante di scienze ¢ degi educatori di
qllill'lk‘ll‘.
Dato che Massimiliano ¢ interessato & lavorare, si potreh-

be cominciare a parlare con lui “sul cosa fare™ dopo la terza

media. coinvolgendo. per questo. I'équipe di orientamento

della scuc
Linterazione pud essere garantita dalla collaborazione:

ciot ogmn persona coinvolta nella stor

1) comunichi agli abri i

L di questo ragazzo

(insegnanti, educatori, sevizi soc
risultani che si otiengono.

GRUPPO n. 4

SOGGETTI: COMPIT
1 assistente sociale o segnal il case al consulto-
scuola rio/servizi sociali
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1 insegnanti promuovono discussioni/letin
re sull adolescenza; responsa
bilizzando Massimiliano di
fronte al
incarichi gratificanti per svi-
luppare un ruelo positivo.

uppo dei pari con

' inguilini con educatore propongono al gruppo dei pari
extra-scolastico di Massimiliano di partecipare

al rilacimento del giardino

prospettando un angolo loro,
_1 operatori sociali avviare contatti con e fami-
glic del quartiere per coinvol-
gere la famiglia di Massimi-
liano:
proporre alla Famiglia una te-
rapia di gruppo;
ajutare la madre a cer
lavoro pi gratificante.

e un

1 educatori proporre a Massimiliano altri
gruppi di inseriment
favorire la comunicazione tra
il gruppo dei pari ¢ il quarticre,

STRATEGIE: la scuola promuove incontri tra tutti i soggetti
attivabili definendo gli obiettivi, i tempi e i modi.

Siamo partiti dalla ricerca dei soggetti coinvolti nel lavo
TO,

Lassistente sociale o la seuola segnalano il caso al con
sultorio dei servizi sociali.

Gli insegnanti partono dalla promozione di discussioni o
letture sull*adolescenza, per poi arrivire a parlare dei vissuti
personali dei ragazzi. B importante responsabilizzare
Massimiliane di fronte al gruppo classe con incarichi partico-
lari, gratificandolo e mettendo in evidenza Ja sua positivita.
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Gli inquilini con gli educatori dell’extra-scolastico
potrebbero proporre al gruppo di Massimiliano di partecipare
al ritacimento det giardino, prospettando un angolo funzio-
nale ai oro interessi ¢ bisogni.

Gli operatori sociadi avviano contatti con le famiglic del
quarticre per coinvolgere la famiglia di Massimiliano,
Aidutano i mamma di Massimiliano a cere

re un lavoro piin
gratificante. dal momento che non si sente realizzata all*in-
terno della famiglia. Sia il padre che la madre dovrebbero
prendere coseienza delle loro difficolta in modo tale da ricer-
care un nuovo equitibrio all’interno della coppia, valorizzan-
do maggiormente il ruolo della madre.

Gl educatori non ritengono positivo sradicare
Massimiliano dal proprio groppo ma prospettano che eglhi
conosca gl ati gruppi presenti nel quarticre.

E fordamentale Iinteravione fra i vari soggetti che parte-
cipano al progetto.

2 stata individuata la scuola come promotrice di inconri
it i soggetti ¢ anche le assoctazioni di volontariato, nei
quali si definiscono obicttivi, tempi ¢ modi del progetto,
favorendo fa comunicazione in modo da evitare che ognuno
vada per [a propria sirada.

REPLICA DELLA RELATRICE

Mentre parlavana i relatori dei grappi avevo giivtentato di
delinire uno schema, Ve lo descrivo sottotorma “gralica™.

Ho provato a fare una sintest di quello che abbiameo detto
linora,

SOGGETTI

Vorrei partire dal problema dei soggettis avete elencato
(ulti i soggenti presenti nella vicenda di Massimiliano ¢ del
SUO gruppo.

Massimiliano ¢ un ragazzo vero, esiste ¢ la situazione ¢
anche peggiore di quella che ¢ stata descritta.
I'soggeti implicati sono:
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- il comune (macrolivelli)
- referenti istituzionali: comitate inquilini. educatori operato-
ri di strada, seuola e famiglia.

La prima cosa che emerge, anche se ogni gruppo ha pro-
posto un attivatore ¢he fa da coordinatore degli aliri. & che
chiunque pud esserlo. Nel caso di Massiniliano abbiamo
visto aleune soluzioni. ma guello che emerge nella coscienza
comune ¢ che attivatore pud essere Uistituzione o il gruppo
nel quale si trovano persone che hanno desiderio o volontd di
aiutare Massimiliano Questo & importante in quanto credo
che non esista un attivatore che sia preposto a farlo per
mesticre. ma di volta in volta. di situazione in situazione co
ne sia uno che lo possa fare.

Jo ho visto casi in cui Uha latto fu scuola. o il progetto deglhi
operatori o il comitato inguilini. o il gruppo di volontariato.

Questo ruolo di attivatore delle risorse pud va
modalita diverse. mu svolgendo ognuno il proprio ruelo,

I soggetti presi in considerazione potrebbero essere ana

are con

lizzati singolarmente (nei gruppi non ¢ stato possibile per
mancanza di tempo).

Parto dalla famiglia che ¢ stata tr
Il caso desceriveva una famiglia che non era data per persa.
come invece eri stata considerata da tutti i gruppt. Era ung
famighia vulnerabile, in un momento delicato della sua storiu.

Quindi il caso descriveva una famigha paradossalmente
pitaperta ad un aivto che i altri momenti detla sua vita sia
perché il padre ha perso la sua autoritd ¢ non € quindi pit un
modello soltanto negativo ¢ Torte agli occhi del figlio. sia
perché la madre sta ridisegnando il suo ruolo. Questa ¢
un’ex-adolescente con una vita sacrificata, cerca nuovi
modelli nei quali identificarsi ed ¢ aperta all"aiuto esterno.
Inoltre. la madre ha messo in discussione gli equilibri della
famiglia. Potremmo quindi dire che Mu
certo senso. ¢ ad un bivio ¢ sente talmente la situazione come
instabile che o deve per lorza rafforzare la fiducia in una
famiglia. per quanto cosi negativa. oppure. al contrario, deve

curata da ulli i grappi.

similiano, in un

riuscire a dare fiducia a ¢hi in quel momento cerca di dare
una mane ai suoi genitori.
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La tamiglia non & data per persa ¢ una situazione con par-
ticolare bisogno di aiuto.

Quante volte diamo per “perse™
momente particolare in cui crediamo che rafforzino le difese

famiglie che inveee inun

in realta stanno lanciando una richiesta di aiulo?

I.a scuola pud fare molto, cento deve fare il passo di usci-
ta all*esterno. Spesso gli insegnanti. quando dico questo
rimangono perplessi. Uscire mentalmente cio¢ porsi nella
situazione esterna. La scuola invece € abituata a giocare
difesa se qualcuno mi porta il problema, mi aiuta io sto qui.
Perché non concepire invece una scuola che si apre at...

Gli operatori di strada sono un classico attivatore di un
progetto. Avrebbero tutte le possibiliti: sono in genere gio-
vani. hanno una formazione educativa. sono vicini ai proble-

w771,

Forsc il problema da porsi & come crearli. come formarli
come fare in modo che ne nascano nella nostra zona. come
“vocazioni”,

suscita
In questo senso, volontariato o non. gr

andi differenze non
ne farei. perché altrimenti rischiame di svalutare il volonta-
riato come qualcosa di discontinuo ¢ instabile. Guardiamo
invece fa sua capacita educativa.

Dal punto di vista grafico. quindi. mettiamo
Massimiliano con il suo gruppo al centro, con una rete intor-
no di questi soggetti, ognuno dei quali pud fare da attivatore
del progetto educativo.

LETTURE DEL CONTESTO

Una cosa che accomuna i gruppi & che tutti avete ossery
to che una lettura del contesto di Massimiliano andava fatia
all’esterno. dal punto di vista dei ragazzi, tanto & vero che
utti hanno detto che attivith poteva essere non adatta a
quello che 1 ragazzi volevano. L'ambiente che gli adulti cre-
dono essere il migliore pud non esserlo per i ragazzi, perché
non cra stata tatta una lettura dall’interno dei bisogni dei

ragazzi stessi.
Probabilmenic rispondeva ad altri tipi di ohicttivi
(migliorare 1"ambiente dal punto di vista estetico). Non si ¢
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pensato al vero e propria bisogno sociale di guella zona che &
1271 adolescenti ¢he escono dalla loro

quella di avere deir
situazione di disagio

£ importanie la lettura faita dal punto di vista dei ragassi
¢he hanno fatto tatti 1 gruppi.

Quando parlano di contesto ostile. ognune ha il suo pro
blenu in gran parte gli adulti hanno il problema di avere il
giardino ¢ i ragazzi gliclo rovinano. La preaccupazione spes
so del"ambiente ¢ quella di aulopreservarsi, autotutelarsi,
ma questo ¢ un discorso “mio™ pin che dal punto di vista
sociale perchd pitt una comunita di adulti si ta i suoi giardi
nett pilrei sard la nuova generazione ¢he glieli distrugge.

Per avere Pambiente vivibile anche a livello di adult

hisogna investire sulla nuova generazione. questa & la miopia
delle veechic generazioni che vogliono farsi un mondo su
misura. bello ¢ sono assediati da guesta generazione in difti-
colti che glielo rovina. Noi vogliame le belie citti, ma abbia-
mo intorno una cinta di periteria che assedia i bei guartieri
che gli adulti “arrivati™ si sono costruiti.

STRATEGIE EDUCATIVE

Tutti avete parlato di strategic educative ¢ non soltanto
sociali. Da che cosusi distinguono queste ultime?

Le strategie educative puntano sufle persone. non fanne
progetti grandi ¢ impossibili a realizzarsi, nascono da una et
tura del contesto sociale. Faccio 1'esempio di quelle che
avele detto:

- La modifica dell”identitz negativa di Massimiliano a
qualsiasi costo. cioe valorizzando anche le cose minine

di Massimiliano ¢ del suo gruppa. Valorizzare qualun-

que cosa pur di mettere un ostacolo a questo processo

perverso dell'identita negativa.
a1

dal gruppo.r

inserimento nel gruppo: non staccare Massimiliano
i port

I Trovare i puntt forza: ce n'erano in quanto il caso non

1i come problema unitario.
eradisperato”, ma deseriveva una situazione di ragazzo

condizionato dall esterno. che sa parlare quando preso
da solo.
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1 Utilizzare il dialogo con Massimiliano ¢ con i suoi. coin-
volgerli. dargli un progetto futuro ¢ responsahilizzarli,
Tutte Te strategie educative. puntano sulle persone.
Atienzione perché molto spesso inveee i bellissimi progetti
sociali, sono meravigliosi sulla carta, ma in genere falliscono
perché non mettono al centro la persona.

INTERAZIONE TRA | DIVERSI SOGGETTI
Vorrel re ateune caratteristiche importanti che voi
avele detto: tuiti possono essere gl attivatori.

Si ¢ parlato di unita ¢ che € il contrario di scaricare le
colpe sugli altri). elasticitd nei tempi ¢ fare un progetto che
tiene conte dei temipi), La pazienzi. la costanza ¢ la comuni-
cazione reciproca, non si nasconde niente.

STRUMENTI

Sono tanti ¢ variabili: questionario. incontri, confronti.
altivitd sportive o di interesse sociale. Sempre nella direzione
ativa. bisogn v

del cambiamento dell’identita ne; lorizzare

il ragazzo come gualeuno che non solo distrugge. ma aiuta ¢
fa qualcosa di ntile per la collettiviti.

Quello che mi sembrava importante era una lettura del
contesto dull interno ¢ Ta formulazione di strategic educative
presupponendo un’interazione che vede non per forza un
protagonista. ma it attivatori profagonisti nei loro specifici
ruoli.
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L i propongo di lavorare assteme su due casio 1l

nostre compito

d quello disindividuare alcune strtegic
cducative per affrontare il caso di Luciana ¢ quello di Marco

"

Ci dividiamo subito in gruppi. Leggete assieme la presenta

zione dei casi ¢ poi tentate di rispondere alla griglia che vi¢
st propost.

L ¢!

SO DILUCIANA

Un’insegnante di lettere rucconta di essere molto preoc-
cupata perché nella sua classe, una terza media, ¢°¢ una
ragasza (Luciana) che si e fetteralmente inventata esisienza
di unasorella: “Continua a parlare. agli insegnanti ¢d ai com-
pagni di questa sorellicinesistente, che deserive come una
ragazzini molto vivace. che sia mettersi molo in vista, che ¢
stimata ¢ maolto popolare tra i coctanei™.

Linsegnante teme che i comportamenti della sua allicyva
siano sintomo di i psicost o, comungue. di una patologia
non facilmente governabile.

Descrive Luciana come una ™

agazza perlenta’™ a scuola

non va benissimo, se ki eava cosi cosi omalei & sempre

piena di attenzioni. ¢ quella che noi insegnanti potremnio

definire

27 servizievole per cecellenza™ si offre per
chiamare il bidelto, cancelli la favagna ¢ cosi via: ¢ imvece
quasi del o assente. passiva, apatica rispetto alle mole
iniziative scolastiche ed alle varie attivita. scolastiche ¢ non.
che i ragazzi e le ragazze della sua eticsvolgono normalmen-
te con una discreta intraprendenza.

Quello che si sa della sua tamiglia ¢ che il padre di
Luciana ¢ molto esigente. non tanto sotto il protilo del cosid-
detto “rendimento scolastico™ quanto sotto quello della
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~puona condotta™. del “devi comportarti bene con tutti™ Ta
felizt con il suo comportamento. soprattutio a scuola. deve

far valere il buon nome del padre ¢ della famiglia. Questa ¢
Ja preoceupazione prevalente del padre. ¢ L suiinsistenzacin
tale direzione risulta pressante. La madre, invece. non reagi-
we ¢ non Fada scudo a Luciana rispetio a tali richieste del
padre.

L insegnante nota che tali comportamenti della ragazza
sembrano sempre pid evidenti con il passare del tempo: desi-

dera comprendere pitem protonditi il problema ed individua-

re possibili interventi educativi a riguardo.
GRIGLIA DEDISCUSSIONE

1. Come considerare il comportamento di Lucianda?

20 Su quali punii cruciali bisognerebbe basarsi per intra-
prendere it percorso educativo di Luciana tobictivi da
persegaire. modalitd edwcative. interpersonali. strate-

vic)?

1L CASO DI MARCO

[ wuai cominciarono dopo la morte di mio padre che
accadde quando o avevo dieci wmi. Mia madre comincio a
lavorare ed 1o andai a terminare le scuole clementart a G..in
casa i mia nonna. L anno scolastico ando bene. [ mici
parenti furono in genere assai severi con me. ma io me ne
strafotiet pidi o meno. Questo & uno dei lati pitr caratteristici
di me: me ne sono sempre fregato di tutto ¢ di it ed anche
e prova amore per delie persone. considera sempre me stes-
sa al di sopracdi loro, (..) 1o studiave sempre meno mentre
sempre pilt avevo bisogno di soldi per divertirmi. Con gh
amici sioandava tunti insieme per le strade a far casino, ci
armavamo di petardi, suenavamo i campanelli defle villette,
SCOCCIvAmo ¢ ragaz7¢. passavamo un’ora pit o meno com-
piendo inutili atti di violenza, non so come. ¢i davanoe una
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certa soddisfazione: in quei giomi ebbi anche il primo inei
dente con la Questura: dovetti cosi interrompere ghi studi ¢
fui invitato ad iniziare un’attiviga lavorativa anche per contri
buire responsabibnente al difficile bilancio familiare. Foc
alcuni tentativi mterrompendoli sempre dopo pochi giomi
mi sentivo troppo umiliato mentre gia allora pensavo a diver-
urmi quanto pia possibile. Poiché

avevo bisogno di soldi.
prima derubai mia madre ¢ poi. fuggito di casa. ricorsi a
molte esperienze: andai con qualche inventito ma soprattutto
combinai una truffa dopo Ialtra. riuscendo ad avere, da
amici e conoscenti pilr o meno occasionali. prestiti ... a fondo
perduto! Approfittavo della mia faceiu tosta, della ricercate /-
za con cui vestivo ¢ della sicurezza con cui raccontavo e
cose pit inverosimili (...3. So che wtto ¢id & male ¢ che cost
sarh sempre un fallito - forse sono @it un infelice - ma chi
sono 1 grandi se non tanti falliti desiderosi ma incapaci di
vivere veramente! Loro non se ne rendono conto. mentre io
si e percid mi diverto: sono uno che desidera vivere, sono un
vivente. Il mio scopo ¢ attendere cosi la morte per avere pot

L spicgazione della vita: non so se in questo modo saro feli
¢e ma so che & ¢id che desidero ¢ allora, fuori di qui. comti

nuerd la stessa vita di prima ...

(Dal diario di Marco. ospite di un Istituto di osservazione
per minorenniy

GRIGLIA DI DISC

SIONE

1 Quali sono. e perché. i fanii che ritencie fondamentali net
percorso di devianza di Marco?

St qutali punti cruciali dell esperienza di Marco bisogne

rebbe pintare per iniraprendere un uiile percorso edica-

5

ivoirieducativo (obicttivi du perseguire, modalitg educa-
tive, interpersonali. strategie)?
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LAVORI DI GRUPPO

GRUPPO 1: CASO DI MARCO (Sintesi)

M:
1 la morte del padre a 10 anni:
“1 lamadre va a lavorare e lui viene allontanato da casa.
11 nuovo rapporto con gli adulti (parenti) non & positivo:
21 severitidei parenti:
1 contatto con nuovi amici.
Viene ticonosciuto colpevole di “un qualcosa™ ed inizia a
Javorare tmondo del lavoro):
) incidente con a Questura:
|21 interruzione degli studi ed imzio del lavoro:
1 precarieta del lavoro.
Tradisce sua madre (sangue del suo sangue) derubandola
per inseguire il "Dio denare™ ed il divertimento,
Fugge da casa. Conseguenza della sua scelia:
_1 trufle;
_l istituto,
Scelta in ba
esperienza (amici per esempio).

ncuno punti di riferimento in famiglia:

¢ ai modelli di riferimento di cui ha fatto

E un ragazzo desideroso di vivere, ma si contraddice:
aspetta la morte. Considera gli ahri dei [alliti perehé non ha
mai fatto esperienze con il mondo degli adulti reali.

Unici amici conosciuti sono pervertiti ed agenti della
Questura (visione pubblica).

Marco non vuole crescere. Non ha riclabor:
del padre. non I"ha capita (vuole morire per capire la vita).
Sarebhe importante partire da un rapporto relazionale con
modelli di adulti positivi utili per un percorso rieducativo
{psicotcrapia).

to la morte

STRATEGIE
Per un percorso rieducativo abbiamo discusso sul fatto
che Marco non & un ragazzo maturo, ciot non vuole crescere.
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Forse non ha eluborato positivamente le morte del padre. non
1"ha capita. Marco dice infatti che per lui ghi adulti sono tann
falliti desiderosi. ma incapaci di vivere veramente. Mentre
[ui & 1"unico. il “superuomo™ in grado di vivere da solo. di
non aver hisogno degli aitri ¢ neppure di aver bisogno dell -
more degli altri. Per poter capire la vita, Marco non aspetta
altro che la morte.

Anche se desideroso di vivere. vorrebbe allo stessa
tempo morire: questa & la grande contraddizione che prevale
sulla devianza, ciot Jo spirito contraddittorio ¢ la trasgressio
ne.

Quindi il nostro gruppe ha proposto di partire da un rap
POILE COM UNo psicoterapeuta. una figura competente che sap-
pia relazionarsi con Marco e ripercorrere un percorso educi-

tivo che ¢ mancato.

GRUPPO 2: CASO DI MARCO

Fatti fondamentali della vita di Mare
Disagio tamiliare:

21 perdita del nucleo familiare:

1 mancanza di figure di riferimento:

i suoi fallimenti

' madre solo come figura anagrafica:
i nonni non comunicano adeguatumente.
Disagio scolastico. )

Disagio nel lavoro,

Disagio di immagine:

_1 sie costruito un‘identita negativa.

_1 mancanza di fiducia verso il mondo adulto.

OBIETTIVI DEL PROGETTO EDUCATIVO:
| autostima;

' recupero sociale e aftettivo:

I riativare il senso del reale:

1 intaccare il senso di “predestinazione™

J sostituire i valori ai soldi.
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STRATEGIE:
“] stabilire un percorso educativo sottoscritto dal rag;

[

atfiancarlo ad un insieme di figure adulte ¢ mature:
inserimento in an progetio:

favorire osperienze positive ¢ gratificanti:
individuare le attitudinis

| S S I T

recuperare il percorse seolastico e/o lavorativo.

Abbiamoe cercato di rileggere L storia di Marco dividen-
dola in guaitro fasi fondamentali. in modo tale da evidenzia-
re il xuo stato di disagio. Abbiamo osservato che Marco.
anche se immaturo dal punto di vista sociale ¢ affettivo. ¢
una persona intelligente. capuce di riflettere su se stesso.
Infatti. le
diagnosi della sua situazione existenziale. riuscendo ad indi-
viduare 1 punti in cui lun ha fallito. Abbiamo intitolato questa
revisione della vita di Marco: [ failimenti™.

Diagnosi familiare: perdita del nucleo Tamiliare. mancan-
za di figure di riferimento. specie nefla preadolescenza. la
figura del padre che riveste nei mischi una grande importan-
za. La madre @ una figura marginale. a cui ricorre solo per
rubare i soldi. I nonni non sono riuseiti a comunicare con i

rendo guesto pezzo del suo diario. Tui stesso fu la

in modo adeguato: hanno cereato di trasmiettere valori. ma
utilizzando it metado delta severita. Cosi Tacendo. non hanno
comunicato in maniera autentica ¢ non sono riusciti a tra-
smetterli

Disagio scolastico: era sicuramente un ragazzo intelligen-
te. aveva iniziato bene la scuola, per arrivare. pero. alla fine,
ad abbandonarla.

Disagio lavorativo: oftre al disagio con la questura. non
riesce da trovare un lavoro al quale appassionarsi. Spesso ini-
zia ¢ poi lascia. Marco spicga i suoi fallimenti lavorativi
dicendo che si sente umiliato. Da questa affermazione si pud
capire la sua scarsa fiducia nel mondo degli adubti.

Disagio di immagine ( sotto due punti di vista ).

1 si @ costruito un’ideniiti negativa della quale a volte
eravamo soddisfatti

sembri essere contento. Dice:

degli atti di violenza™. continua .50 che questo & male.
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perd va bene™ (da ¢io dimostri una certa incertezza. In
altri dice:
ne di se stesso molto sicurd

s0 di essere un fallito™. Non ha un’immagi-
quindi. nel suo diario,

SCrive

il perch¢ dei suoi atteggiamenti con una certa sutficien-
zit. sembra pill convineere se stesso che gli aluri:

L

I'immagine del mondo degl adulti viene riliutata.
a cid abbiamo cercato di individuare i “possibili obictti-
“che potr

bbero migliorare. s¢ non risolvere, la situazione:

- lautostima. che non manca, perd deve essere positiva in
mode da furgli apprezzare le sue capacitin, sia sociali che
affettive.

nuova immagine dell aduito;

Lo

recupero sociale ¢ affettivo: dal suo racconto sembra che
gli altri siano assenti dalla sua vita. gli unici rapporti che

ha con i suoi pari sono per fare scherzi ¢he lui stesso

definisce inutili, con le ragazze non riesce ad andare
oltre il fastidio. Recupero sociale e affettivo per assen-
zadi relazioni vere con i genitori. i nonni ¢ I'altro sesso:
| riattivare il “senso del reale™: abbiamo detto riattivare
perché. ad un certo punto. Marco dice che ha dovulo
andare a

avorare per contribuire al bilancio familiare.
dimostrando di avere coscienzat di ¢io che ¢ necessario
Tare nella vita, anche se poi & ricorso a trutfe ed ad
inganni. Riattivare perché in luj ¢'¢

| intaccare il senso di “predestinazione™ che sembra esser-
stimpadronito della logica dei suoi pensieri: & convinto
che non puod essere diversumente da cosi, cio¢ un fallito:
I sostituire 1 valori con i soldi.

Si pud attuare tutto ¢1o stabilendo un percorso educativo
che sia sottoseritto dal ragazzo stesso. per renderlo protago-
nistadel cammino evolutivo. Doviebbe anche essere atfian-
cato da un insieme di persone adulte ¢ mature. All'inizio

pensiavamo ad un’unicu figura di riferimento: poi. pero.
abbiamo ritenuto pit opportuno che questo compito fosse
assunto dalla comunita. per la presenza di pitomodelli a cui il
FIgazza pud allingere per crearne uno proprio. L inserimento
in un progetio che abbia. per esempio. uno scopo sociale ¢ gli
dia cosi, la possibilita di interagire con altri coetanei.
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Gl educatori dovrebbero lavorare con Hui al fine di recu-
perare le “mancanze affettive™ perdute nell’adolescenza.
attraverso esperienze positive ¢ gratificanti. Dovrehbero.
inoltre. individuare Te attitudini di marco. per recuperare il
percorsa seolastico ¢ lavorativo.

GRUPPO n. 1: CASO DI LUCIANA

* media

La storia di Luciana & quella di una ragizza di 3
¢che a scuola si comporta molto bene: ¢ servizievole (ajuta gli
inscgnimti a pulire la lavagna) ¢ ubbidiente. Non & brillante
per quanto riguarda il rendimento seolastico: la sua inse-
enante di letiere ¢ stata colpita perché Luciana si ¢ inventata
I'C\i\l\‘l]/il di una sorella che si comporta in modo molto
diverso da lei. Infatti. mentre Luciana ¢ attenta a quello che
le insegnanti le chiedono. non ¢ altrettanto attenta a quello
che le chiedono le sue compagne ¢ non partecipa alle attivita
di gruppo. E riservata nei confronti dei suoi compagni di
classe. La sorellu “inventata™. invece. si comporta in maniera
diversa. E inserita nel gruppo. rispetiata ¢ amata dai suoi

compagni. disponibile a vivere esperienze di gruppo.

I padre di Luciana esige da lei questo comportamento.
cioe di una ragazza attenta a quello che le msegnanti le chic-
dono di fare, perché deve difendere il buon nome della fami-

alia.
T Lamadre di Luciana non difende la figlia ¢ subisce passi-
vamente quello che succede.

La preoccupazione dellinsegnante di lettere nasce dal
faito che questi comportamenti diventane sempre pi eviden-
ti man mane che la ragazza cresce. E quindi si chiede se que-
sti non siana i segni di altri disturbi interiori.

Luciana si comporta in modo strano per una ragazza di
arcbbe importante sapere se & figha unica.

terza media. §
“Lafter ego™ & esattamente 1'opposto di lei: vorrebbe com-
*. non pud farlo perché

portarsi come la sorella “inventata
deve accontentare il padre. E triste vedere il padre preoceu-
pato solo di queste cose ¢ Ta madre assente.
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Probabilmente si comporta cost perchd il padre, forse
causa dell’educazione ricevuta, non le permette di essere
come lei vorrebbe,

i soffocata in famig

o [nfatti, & assente per i genitori

che non le permettone di essere quella che ¢, si comports a
seuola caome vuole il padre. A casa ta trattano da bambina
mentre ormai ha quattordict anni. I3 sola.

OBIETTIVI DEL PROGETTO:
o unire i due
) promuovere fa conoscenza di sé;
_1 favorire Ta partecipazione ad attivit
seuala (lavori di gruppao).
Tutto ¢id si pud realizzare ramite La collaborazione degh

cpo™

aall’interno dell

insegnanti, tramite antivita che le permettano di esprimere il
suo mondo interiore ¢ il lavoro con la famiglia (se rifi

segnalare il caso ai servizi)

Nel gruppo abbiamo cercato di capire il “perché™ del

comportamento di questa ragazza.

GRUPPO n. 4: CASO DI LUCL

PROBLEMA DI LUCIANA: sdoppiamento della persona
lita.

OBIETTIVIE:
1) approvavione da parte degli aculti ¢ dei compagniz

L1 sfruttare le sue capaciti,

inserirla in attivith scolastiche o extra-scolastiche (atti-
viticartistico teatraliy:

It inviare Ta classe atenere un diario:

i colloquio con i genitori.

Per quanto riguarda il comportamento di Luciana abbia-
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me individuato uno sdoppiamento di personaliti. Lei vorreb-
e exsere come L sorella inventata ed inveee seguire quello
che il padre la obbliga a lare.

Nel testo si dice che Pinsegnante descrive Luciana come
azza perlelta, servizievole ¢ sempre piena di alienzione,

ma passiva net conlronti delle iniziative scolastiche. Noi ¢i
chiedevamo se elfettivamente un’insegnante detinisce per-
fetta una ragazza che pulisce solo L lavagna. Forse ¢i voglio-
no altre qualiti

11 rendimento scolastico, al quale non di importanza,
potrebbe essere un punto di partenza per riuscire ad ottenere
da Luciana qualeosi di pit. Probabilmente. se let riuscisse ad
avere un’approvazione da parte degli adulti ed anche dei
compagni, supererebbe 1 problemi citati prima.

Bisognerehbe sfrattare di pidn e sue capaci

1.

Per oltenere questi obictlivi sarebbe opportuno inserirli
in attivitit seolastiche o exira-seolastiche. che sono quelle in
cul riesee meno, con lavori di gruppo fatti in classe, asse-
gnandole dei compiti di responsabilith, Oppure. per quanto

riguarda le attivit extra-scolastiche, si pensavic ad attivita di
tipo artistico o (eatrale dove lei. probabilmente, riuscirebbe
ad esprimere guel mondo immaginario che la contraddistin-
pue

Si potrebbe
sempre per wiutare Luciana ad esprimere quello che lei ver-

anche invitare la classe a tenere un diario,

balizza solamente.

Abbiamo posto in line, anche se non & ultima cosa da
fare. il colloquio con i genitor. E un punto difticile. per 1"at-
teggimmento del padre ¢he guarda solo all esterioriti, Forse &
meglio ire con un colloquio con la madre per cercare di
capire il suo atteggiamento ¢ quello del marito.

Abbiamo lavorato soprattutto sulla ragaz:
far venire fuori guelle che sono le sue capacitii ¢ quindi risol-

1 cereando di

vere il suo probiema di personalitiv ed identita.
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TO DEL RELATOR

INTERV.

Non & semplice tirare le fila di quanto & stato detto nei
gruppi: mi sembra tuito molto significativo ¢ le proposte
tatte sono percorribili ed interessanti,

Questi due casi diversi per moltissimi aspetti. simili pey
aleuni altri. possono permettermi di dire qualcosa. tenendo
conto anche di quanto detto dai gruppi.

Marco ¢ stato definito dal primo LZrUppo un superuomao’,
immaturo ma che vuole crescere. con una serie di contraddit
torietd che si manifestano nei suoi comportamenti. Queste
ditficolta si esplicano nella relazione con il mondo. con ["al-
tro da s¢. con gli altri ¢ con sé stesso. Ciascuno di noi fu in
modo che il rapporto tra se stesso ed il mondo (sapendo che
il mondo [ parte anche di noi stessi) sia il pilt possibile equi-
librato. produttivo ¢ creativo. Questo rapporto in Marco ¢
rotto. frantumato. spezzato. estremamente problematico, per
una serie di motivi. Potremmo pensare che la morte del pudre
abbia creato un vuota incolmabile. o che I'essere vissuto in
un’altra realtd familiare multiproblematica abbia causato in
lui grassi disagi. E anche vero, tuttavia. che ragazzi della
stessaetd che vivono simili esperienze non necessariamente

cadono nei medesimi comportamenti.

Ci sono delle condizioni evidentemente negative che ren-
dono particolarmente carica di problemi Uesperienza di que-
sto ragazzo. Nello stesso tempo, esse non sono da interpreta-
re secondo la procedura causa-effetto, cioé come causa deter-
minante o deterministica rispetto alle conseguenze negativ
Qui entra in gioco anche la “capacita” i
e di se stesso. che per cia

del ragazzo di decide-
i cuno di noi & pure importante:
ogni womo. in fondo, & contrassegnato da tale costruttiva
capacitd/possibilita di decidere, di decidersi, di “agire™ nel
contesto e di “reagire™ al contesto in modo. almeno in parte.
libero ed originale. secondo una visione del mondo propria.
cioe non del tutto regolata/determinata dalla situazione del
contesto stesso.

La visione del mondo che Marco riesce ad elaborare gli
pennette di leggere la propria situazione. le carenze ¢ le man-
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canze che etfettivamiente contrassegnano L sua esperienzi.
Probabilmente ta visione di se stesso tn rapporto al
mondo ed agh altri ¢ in vari modi distorta. Noi parliamo di
“intenzionalitd™ di ciaseuno di noi nel rapportarsi agli aliri.
Che “intenzionalita™ ha Marco, come si esplica? E un’inten-
yionalita che si manifesta proprio nel modo dell’onnipotenza
di un o7 che fagoeita gli altri ¢ questo provoca una serie di
momentanee soddislazioni: aver compiuto un lurto o I"aver

commesso un atto di teppismeo pud dare. soprattutto se si ¢
insieme agli altric un senso di gratificazione. Perd. in realtd,
¢i sono delle ricadute estremamente negative, che creano cre

olta ¢ un sense di disorientamento che si radica

scenti dif

nel soggetto. A causa di questa intenzionaliti distorta. che
pone Iindividuo in contrapposizione od in atteggiamento di
negazione rispetto agli atiri ed al mondo. nel soggetto si crea
un’incapacit di autogoverno e di autocontrolio che tinpedi-
see la costruzione di un rapporto cquilibrato, in nome di certi
valori {sono 1 vadori che ¢i pongono in una relazione equili-
brata, positiva ¢ costruttiva con gli altri). La strategia educa-
tiva fondamentale ¢ far recuperare al ragazzo una visione di
se stesso, della vita ¢ degli altri ¢he gli permetta di costruire
relazioni. tenendo presenti 1 vineoli che Ta realtd gli impone

(per esempio. la famigli ¢ L scuola sono contesti sociali che
necessariamente hanno le proprie regole ed aspettative),

L obiettivo educativo. che ¢ unche la finality dell’educa-
zione. & di aiutare il soggetto a formarsi come protagonista in
relazione ad un mondo complesso. Alcunt di voi hanno
posto. come obiettivo del progetto per Marco, I"autostima
positiva (non certo quella gratificazione di passaggio per
aver compiuto un atto di teppismaol. che gli & mancata per
I"assenza di figure parentali significative fin dall’infanzia ¢
soprattutio nell*adolescenza (che & una seconda nascita). Dal
punto di vista educativo si tratta di mettere in atto delle “pra-
tiche di restituzione™, una specie di sovradosaggio altettivo,
attraverso la presenza di adulti significativi, capaci di
costruire con lui relazioni interpersonali positive. Con ragaz-
7i devianti, la modalitd educativa pitl idoneu ¢ riuscire a pra-
ticare una vicinanza relazionale autentica cd intensa. che

89



mettain Juce le loro risorse. Per esempio. Marco i elaborire
un discorso su se stesso, maresta ad un livello di razionaliz
sazione di tipo intellettuale (forse ¢ una difesan. che non gli
permetic poi di passare all azione rispetio a sd.

L adulto doy rebhe riascire non solo i conoseere il conie
atra
verso Posservazione. ghi eftetti che hanno proyocato in i le

stoesperienziale di questo soggetto, ma anche capire

assenze del padre ¢ della madre, cogliere i suoi limiti ¢ le sue
ditficolti esistenziahi.

importante che Peducatore sappia soprattutio “com

azzo. il suostile

prendere empaticamente™ ¢io che vive il rag
di vita quella visione del mondo che egliha Gt propria ¢
che o spinge avivere Lasua esperienza nei modi che abbia
Mo visto. A ned noninteressano 1 singoli comportamenti dit
interpretare nella loro speciticiti, ma le condizioni che b
hanno favoriti ¢ ¢he. ripeto. sono sempre molieplicic com
plesse e chiamane sempre in causa anche Ta liberti del sog-
gelto.

Una delle attituding fondamentali dell’cducatore, per le
quali dobbiamo continuamente impegnarci ¢ pertezionaci, ¢
quella di sapersi mettere nei panni dellaliro,

Coinfati. il riuscire a decentrar-
COMpre-
i comportamenti del soggetto (v i tratta pur sempre di

“Lateggiamento empatico

sicassumendo i punie di vistacdelPaliro, Una volta

una comprensione “parziale”. che deve presernvared da gual-
siasi presunzione di onnipotenzag, si parte per dar vitaa stra-
ive coerenti.

tegie cdugs

E importante che ¢i siano pitt figure adulte di riterimento:
qualeuno ha parlato dell importanza ¢ dell impegno della
comuniti locale, I ver

L uno dei compiti odierni. per aiutare
un ragazzo ad aftrontare le ditticoltic ¢ quello di costruire

una comunita che sappia “potenziarsi™ Midea “dell’em-

powerment” di comuniti

potenziamento di comunitit.
Riuscire cioe (con strategie educative diftuse, che pero
implicherebbero una politica di fondo capace di valorizzare
questi bisogni educativi ¢ le strategie coerentin a costruire
una comunita capace di exsere promozienale rispetto i sog-
gettic soprattutto a gquelli in difticohi. Cercando di Tare con il
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proprio potenziamento un“opera di prevenzione dei possibili
dizadattamenti.

Questa ¢ una strategia nuova, sioparka di psicologia o
pedagogia di comunita: il riuscire ad individuare le modalitd

per una diffusione sempre pitc ampia, a livello di comunitd.

i tali competenze educative. Doviebhe essere uno dei com-
piti degli operatori sociali.

Anche il caso di Luciana presenta. per aliri aspetti. qual-
apropria “identita™, Ha un rap-

cona di simile. Luciana ha
porto distorto. o meglio assente, con il mondo. fo subisce. A
casa ha un padre che Te detta come deve comportarsi per
essere Uperfetta”™ (in senso negativol. A seuola fa pertetta-

mente” 10 che le viene assegiato, ma anche in guesto caso ¢

stbisee cid che Je viene assegnato dall’esterno. Ha

paasi
un difticile rapporto con la realta ¢ con se stessa: nessuno di
nei puo accettare di essere cosi inibito. A volte puo diventare
comodo aceettare forme di gregarismo ¢ di passivitii main

readti Ta molto male. Luciana si rilugia nella fantasia: si
inventa una sorella dotata di capacita relazionali, che in se
stessanon vede perché sono state soffocate dal padre

11 padre riceve e ripratica quello che Tui ba subito. E stato
lui stesso. nell sua infanzia, sottoposto a modaliti educative

Puiy essere

distunzionali. awtoritaristiche o permissivistiche
siacin un moda che nellaltro. L autoritarismo i inibisce.
annulla le tue autonome energie personali i pud anche por-
tarti ad una reazione opposta, di violenza espressa. [ permis-
sivismo non 1 permette di controllarti coscientemente. pudd
clart in un state di debolezza. di insicurezza, di difficolta,

che ti portaca reagire con violenza alloplastica. verso glialtri,

0 con aggressivitit autoplastica. verso te stesso. Interpretare il
comportamento del padre ¢ della figha rimane un problema
aperto. Potrebbe anche succedere che Luciana improvvisa-
mente assuma le vesti ed i comportamenti della sorella
inventati ¢ i manitesti in un modo diverso, passando per
esempio a torme di violenza, aggressivita ed apposizione

prima impensabili. Dove una simile ditficolta-problema-
ticita nei comportamenti hisogna attuare gquetla che prima ho

delinito “pratica di restituzione™: quell“affeno, quella solleci-
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tudine a rendere Luciana protagonista di se stessa, che lei
non ha avuto in famiglia da una madre ed un padre incapaci
di considerarka soggetto. di valorizzarla per la sua personalita
distinta ¢ diversa dalla loro. Tullo questo le & mancalo ¢
dovrebbe esserle restituito.

Certo. s
famiglia.

Uno dei moedi per svolgere, come educalori, un’azione

pone il complesso problema di coinvolgere lu

educativa radicale ¢ che lasci il segno. ¢ quello di operare
livello sistemico: non focalizzare la nostra attenzione soltan

to sul rapporto educatore-educando. ma tare in modo di coin-
volgere le istituzioni ed i contesti educativi (in primo luogo
Ta famiglia, ma non solo essa).

lo credo che 1 genitori vadano coinvold in “training for-
mativi” analoghi a quetli che si organizzano in certi contesti
(come ad esempio qui a Cittadella) per chiamare la famiglia
arilletiere sui problemi educativi. ad un proficuo scambio ¢
conlronto di csperienze, € per far uscire i genitori da un con-
testo spesso chiuso e disfunzionale dove, per esempio, un
rapporto coniugale asimmetrico impedisce di coslruire una
comunicazione interpersonale cducativa.

Altra strategia, anche se questo allude ad un’ipotesi strate-
gica lontana dall'essere reali & Pinserimento degli edu-
catori nel tessuto sociale in cui viviamo, in modo capitlare.

Gli educalori. queste nuove figure che sono state previste
dalle scuole regionali e ora dall"universita, dovrebbero essere
presenti nel territorio con funzioni di trade-union tra le varie
agenzie educative ¢ soprattutto con il compito di essere pre-
senti. con la continuita, che & propria della relazione educati-
va, nel rapporto con i ragazzi ¢ con la famiglia.

Negli USA, in Germania e in altre nazioni & gid operativa
la figura del “family helper”: colui che ainta fa famiglia.
Anche da noi ¢i sono figure simili che perd fanno solo lavori
“domestici” o al massimo aiutano i ragazzi nei compiti scola-
stici. Certo, anche questo pud essere utile, perché pud essere
la strategia per entrare in una famiglia in difficoltd. Pero la
meta ¢ quella di essere una presenza, in un contesto comuni-
cativo problematico. capace di metlere in crisi qualcosa che
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non funziona o di suggerire delle modalita comunicative
diverse o pill produltive. o di scardinare un certo tipo di rela-
zione educativa che & nociva.

1l “family helper” dotato di una preparazione adeguata
potrebbe essere utile ai genitori stessi. per la sua capacita di
introdurre modalita nuove nella comunicazione intrafamiliare,

Tutte e attivita che sono state proposte anche dai lavori di
gruppo sono uiili per coinvolgere, per csempio Luciana, in
modo che le positive risorse latenti vengano messe in funzio-
ne.

A volte bisogna tentare. riprovare con pazienza. senza
forzare i tempi. Succede talvolta che vengano messe in luce
potenzialitd che possono creare dei “circoli virtuosi® e accre-
scere 1autostima spesso 1roppo bassa, permettendo al sog-
getto educativo di trovare una relazione positiva con la pro-
pria identita.

Accunto a proposte che voi avete indicato (ad esempio
1'uso del teatro in prospettiva terapeutico-educativa), io met-
terei una Jetteratura capace di proporre dei modellt di com-
portamento positivi, in modo che questi suggeriscano proces-
si di imitazione o di identificazione. T personaggi della let-
teratura possono cssere importanti come i personaggi che
fanno parte delle relazioni che vivono ogni giorno.

Si parla anche di televisione “pro-sociale”™, come di una
televisione che, con la programmazione “mirata” di certi
film, proponga modelli di comporlamento altruistici o pro-
sociali, A volte I'azione vista & importante per memorizzare i
contenuti, per ripeterla nella propria csperienza, sempre fil-
trandola attraverso la propria visione della vita, che si rinfor-
za perd grazie agli esempi, alle testimonianze “vissute” che
si osservano. [ inoltre importante insistere in tutti i modi per
sollecitare i ragazzi ad una vita di gruppo che sia fondata su
dei valori, che stimoli 'impegno e la responsabilita, Certo
molti dei ragazzi in difficolta o che vivono situazioni di
devianza molto facilmente si trovano “fra di loro”, sia perché
& molto impegnativo stare con persone che portano persone
diverse ¢ che implicherebbero una ristrutturazione di s, sia
perché queste esperienze di gruppi antisociali sono favorite
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dai pregiudizi degli alri. dalle stigmatizzazion. dall’cmargi
nazione provocata da un contesto culturale chivso. rigido,
¢he tante volte allentana creando delle isole di marginalita,
Feeo allora che riuscire a coinvolgere questi ragazzi.
sapendo utilizzare una “pedagog che i

del convincimento’
porti a comprendere che pud essere bello, significativo ¢ pia-
cevole vivere lesperienza del gruppo, dell associazione, del
tempo libero gestito in modo non banale.. tutto questo
diventa una strategia tondamentale perché ciascuno possa
formarsi a questa dimensione della socialith che ¢i costitui-
see ¢ che ¢i permette di trovare un pit stabile equilibrio
psicologico ¢ relazionale.

INTERVENTI DEI PARTECIPANTI

1. Lascuola, piin basso ¢ il livello in cui ¢i si trova. sempre
pill ermarging, soprattutto quei r
ficoltd. Tutto uello che ha detto ¢ una teoria molto bella,
ma non la vedo calata nella realta, perché il contesto edu-
cativo & molto emarginante.

Essendo un womo del Sud. mi vengono in mente quei

wazzi che presentano dif-

o

quartieri “ghetto™ di Palermo o Napoli. dove quello che ¢
devianza per noi @ normalita per quei ragazzi. Forse per-
ché si trovane ad assorbire Ta cultura per ka quale qualsia-
parla di
quarticri abusivi. di luoghi dove non ¢i sono servizi.
seuole. strade. Di chi ¢ la responsabiliti a livello istitu-
zionale? Esiste una responsabilita. perchd non vengono
FIMOsse queste cause?

siatto trasgressivo in quel contesto ¢ normale

3. Prima. parlando di Marco. ha detto che altri ragazzi
hunnoe perso il padre ma sono riusciti a trovare altri punti
di riferimento. C7¢ una causa per questo diverso atteggia-
mento di Marce? Perché un orlano di padre diventa
deviante. mentre un altro riesee a crescere come un
rugazzo normale?

4. Secondo me non € possibile interessare dei vagazzi ditti-
<ili con Tibri o discussioni sull adolescenza. Come invece
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li s1 puo attivare dentro al gruppo dei pari? Con quali
>

metodologie ed accorgiment
Per attuare ¢io che ha detto. La seuola avrebbe bisagno di
pil spavio ¢ delfa presenza di figure intermedie (psicoy
tologisti) che fa

n

assero Ta relazione trainsegnanti ¢

ragazzi. Credo che questo <i potrebbe in parte risolvere

con il lcmpn prolungato: spessa si ¢ presi dal programma
¢ non¢'e tempo per altre attivit,

REPLICA DEL RELATORE

Evidentenente quello che sto dicendo 1o adesso ¢ teoria.
Perd aleuni dicono che la pit bella teoria ¢ La pib bella
pratici Sembra paradossale ma la nostra pratica ta tondiamo
anche su una filosofia di vita, sullo studio. sulla ricerca fatta

insicme. Quuesta € teoria: nii ciascuno di noi

inche s qui
siamo coinvolti ¢ quasi sommersi dalle difticolta di concre-
tizzazione quotidiane. ¢ chiamato. per quetlo che ritiene sia
giusto di questa teoria, o tenerla viva ed a tradurla in pratica
con i comportamenti, con e scelte. con le progettazioni di
ogni giorno da tare anche assieme. in équipe. Credo di non
Aver Proposto una teoria astratta ¢ non praticabile, anche se a
livello pedagogico noi dohbiamo proparre arizzonti a cui
tendere, che spesso, in rapporto alla realta, sembrano un po’

il compito pedagogico - che non ¢ solo la descrizione
del reale - di proporre valori, cioe di tendere al meglio. di
smigliorare”. DI conseguenza il sapore di una tale ritlessione
¢ di tipo anche teorico. Bisogna passare al pratico, ma non
esistono ricette ¢ mi trovo impotente a proporle aprioristica-
mente. Ognuno. nel proprio contesto. deve individuare le pit
idonee strategie educative. B vero che se proponiamo ad un
ragaszo con diflicolti, che rifiuta la scuola ¢ non si impegna.
la lettura dei “Promessi Sposi™, egli sicaramente assumeri un
atteggiamento di rifiuto ¢ di opposizione. Llinsegnante deve
pensare. per lui e per il contesto in cui si trova. a strategie

signiticative, che risv

inu il suo interesse: ad esempio.
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un’atlivitd sportiva. una organizzazione intelligente del
tempo libero o di gite in cui il ragazzo sia protagonisia in
modo positivo. con delle opportune sollecitazioni. Sta ally
fantasia degli educatort riuscire a creare situazioni signilica-
tive per i ragazzi. che 1t portino gradualmente ad impegnarsi
di fronte alle difficolth che possono incontrare. Nulla deve
essere dato per scontato, perché altrimenti rischiamo di non
realizzare sollecitazioni ditipo educativo. i pud proporre un
film da commentare insicme o una lettura. Perd, prima di
wito. & opportuno essere competenti nella messa in atto dele
strategie relazionadiz non bisogna improvvisarle. anche se per
natura Iessere umano ha delle competenze relazionali gia in

partenza. E determi

ante. insonuma, saper comunicar

saper orfentare Upedagogicamente™ [a nostra comunicazione
A volte si riesce u motiv
li in una relazione di accettazione. di comprensione. di dispo-

nibilita, di ascolto. dal momento che molti di loro non sono

re i ragazzi proprio includendo-

ascoltati dagli aduld. In un secondo momento Ieducatore
pud passare a delle forme di coinvolgimento relazionale pig
impegnative ¢ responsabilizzanti (alcuni studiosi chiamano

questo passageio “lotta interpersonale ™). Questo per far i
che il minore faccia dei passi in avanti. superi ostacoli anche
ior fiducia n s

difficili e, in questo modo. acyuisti magg
stesso. E importante che I'insegnante abbia aspettative ade-
ate alle capacita del ragazzo (cio individui degli obicttivi
né irraggiungibili. né troppo bassij ¢ lo stimoli con conti-

nuiti. Alla fine, Finsegnante sceglieri i contenuti pitr idonci
per far operare insieme 1 ragazzi all'mterno di una didattica
che faccia feva su un positivo clima interpersonale ¢ sociale.
e che non preveda il hinomio “vincitori - perdenti™ ma la par-

tecipazione di clascunao ¢ di tutti alla comune ricerca.

Sono convinto che ¢’¢ un carico cecessiva di cose che i
gazzi di oggi devono fare: attivita che vengone tra Ialtro
preparate dagli altr
Tutto quello che i ragazzi fanno € preparato cleronomamen

: insegnanti, genitori. mondo degli adulti.

te. anche i giochi. o posso essere daccordo che un prolun-
gamento del tempo scolustico poessa servire. ma pud anche
succedere che una dimensione “onnicomprensiva

" della
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scuobu diventi un modo ulteriore per non ascoltare i ragazzi.
La qualita “pedagogica™ del tempo prolungato dipende dal
tipo di ambiente. dal grado di socialita ¢ di relazionalita, dal
tipo di attese che ha quella scuola nei confronti dei ragazzi
(pud esserci il ragazzo che si frova bene. ma anche quello
che si sente ulteriormente inibite). Perché il tempo prolunga-
to abbia cffetli positivi. si deve fare in modo di creare uno
spazio ampio in cui i ragazzi siano protagonisti e possano
quindi decidere, in base ai loro interessi. fin dall’infanzia.
Oggi si parla di scomparsa delle modalith espressive tipiche
dell'infanzia. delle quali i bambini hanno diritto per diventa-
re attori della ricerca della propria identita. Cid significa
con sc stessi, gli

sapersi mettere in relazione significativ
altri ed il mondo. L assenza o la distorsione di tale relazione
pud provocare delle gravi conscguenze nella formazione del-
I'identith. Bisognerebbe fare una rivisitazione su come noi.
nel nostro contesto culturale. trattiumo 1'infanzia. sulla qua-
litk dellz vita che offriamo ai bambini. Non basta certo riem-
pirli di giochi e di fudoteche.

Facevo qualche tempo fa 'esempio di un parco giochi
meraviglioso, costruito in Svezia per far giocare i bambini.
Quiando i bambini sono entrati nel parco. il giomo dell’inau-
gurazione. si sono diretti a giocare in uno spazio dimenticato.
in cui gli operai avevano lusciato mattoni. materiale. sabbia.
Questa per dire che ¢'¢ tutto un ambicnte “povero” che. se
messo a disposizione dei ragazzi. fa si che essi diventino pro-
tagonisti e possuno manifestare ka loro fantasia e la loro crea-
tiviti molto meglio che in situazioni molto “ricche™ e “strut-
turate™,

Questo & un problema culturale. per cui dobbiame richie-
derci. a livello pedagogico. che cosa vuoi dire educare. qual &
il “rendimento” che ¢i si pud aspettare da un ragazzo ¢ su
quali valori si fonda la nostra progettazione. 11 “peso dello
zaino™ & segno di un carico crescente ¢ inadeguato, che noi
poniamo sulle spalle dei nostri figli mettendoli in grossa dif-
ficolta ¢ creando. ad un certo punto, detle reazioni particolari.

La responsabilita di certe situazioni del Sud. che noi sen-
tiamo meolto lontane. anche se viviamo in rapporto a situazio-
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ni di emarginazione. ¢ da attribuire a tanti livelli, non ultimo
quello politico ed amministrativo locale.

Ci sono delle zone in cui la trasgressione & diventata
normi. stile di vita. Secondo me. a livello generale Tocale. si
¢ perduta la speranza in quei ragazzi in crescita. Spesso.
infatli. si attua a priori un processo di stigmatizzazione. per
cui. gia preventivamente, i bambini che nascono nel yuartie-
re Zen di Palermo. ad esempio. vengono visti conie “chiama-
ti” (come se fossera predisposti in modo deterministico) a
diventare devianti: li si definisce. in anteprima. come “ragaz-
7i a rischio™. E vero che ¢i sono condizioni di partenza estre-
mamente negative. perd, anche in yuesto caso, rischiamo di
non dare fiducia a soggetti che, probabilmente. hanno risorse
innate positive.

Noi, come educatori, dobbiamo ribellarci di fronte a tute
quelle strutture che non funzionano ¢ iniettare speranza ai
ragazzi stessi ed alle loro famiglie. Bisog

a rimettere in

gioco delle aspettative nei riguardi di zone, yuartieri.
ambienti che noi gid ctichettiamo negativamente ¢, nello
slesso tempo. lavorare per far st che ¢io che manca veng
costruito.

Come mai Marco & caduto nella devianza ed alri invece
non cadono? Se facessimo delle statistiche, ¢i accorgeremmo
che molti ragazzi con fumiglic “perterte” spesso cadono in
forme di disagio grave. Quindi vienc in qualche modo a
cadere I'ipotesi di punchm che, se la famiglia & positiva.
necessariamente |iter educativo dei figh sia positivo. E vero
che il contesto familiare positivo, dialogico, democratico &
creativo. ma & anche vero che alcuni soggetti nelle medesime
condizioni, per una serie di motivi difficilmente spiegabili.
seelgono diversamente. Allo stesso tempo ci sono dei sogg
1i che, anche provenendo da un contesto familiare povero di
stimoli educativi, relazionali ¢ morali riescono a rifarsi. Ci
sono delle ricerche che parlano di ragazzi “invulnerabili™
perché hanno vissuto molte espericnze negative nella loro
infanzia, ma $ono riusciti a riscattal
quelle sofferenze ¢ dimostrano un’insospetiabile energ

C1-

i. forse in forza anche di
pi-
cologica e relazionale positiva. Sembra che nell'itinerario di
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questi ragazzi ¢i sia stato gualche momento di mcdiunnn‘c
educativa da parte di una persona particolarmente significati-
va, la cui relazione interpersonale ha contribuito alla ristrut-
turazione del guadro esistenziale del soggetio.

Pur vivendo in un contesto riceo di sollecitazioni valoria-
1i positive. il ragazzo pud avere dubbi. incertezze, crisi e
arretramenti durante il suo percorso di ricerca, assumendo
atteggiamenti o volte contraddittori. che spesso seoraggiano
ali educatori. Pud essere. invece. che gli input positivi ven-
:.umo accolti dal ragazzo, Marco, invece. non U'ha fatto forse
f)crché. accanto ad una graciliti costitutiva per le “assenze™
che lui ha vissuto. gli si sono presentate altre “opportunita
facilitanti™ verso un cammino di devianza (per esempio. pud
aver trovato un gruppo di amici devianti).
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METODOLOGIE OPERATIVE
ADOLESCENTI IN DIFFICOLTA IN CONTESTI
DIDATTICI ED EDUCATIVI

Dott.ssa A. Gigli - Pedagogista di Bologna
Daotr. A. Zanchettin - Pedagogista di Bologna
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L obicttivo dell'incontro era coinvolgere i parteci-
panti in una simulazione di un “caso™ signilicativamenic pro-
blematico dal punto di vista comunicativo-relazionale, per
attivare una riflessione collettiva sulle principali problemati-
che che comunemente comportano le reluzioni educative.
scolastiche ¢ non. con adolescenti in situazione di rischio di
devianza o con percorsi di marginalith sociale.

In particolare si € cercato di mettere in luce come, in
un’oftica sistemica, attivare interventi efficaci per agire in
modo signilicativo sull adolescente in difficolta. comporti
speciliche azioni pedagogicamente fondate, situate a pit
livelli dell’ambiente relazionale ¢ coinvolgenti pili soggetti
delfa rete sociale.

Si & cereato di rilevare quanto fondamentale sia la qualita
della comunicazione tra i vari soggetti educanti (famiglia,
scuola, educatori): in quale modo si possono utilizzare le
sinergie positive per intervenire efficacemente in situazioni
di emergenza ¢ nella quotidianita. Altro contenuto, su cui si é
cercato di attivare il confronto tra relatori ¢ partccipanti.
riguarda I"obiettivo di rendere efficace e significativa la rela-
zione educativa con gli adolescent altraverso una migliore
comunjcazione intergencrazionale che tenga conto delle spe-
cificitd dei ruoli.

METODOLOGIA UTILIZ!

LATA

L'incontro. della durata di 3 ore, & stato impostato preva-
lentemente sull"azione partecipata del “pubblico” presente in
sala, nel tentativo di attivare una riflessione centrata su di s¢
¢ di monitorare la disponibilita dei singoli a mettersi in
gioco.

1l percorso proposto ¢ stato cosi attuato:
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I preparazione dei partecipanti all”attivith di simulazione

denominata “Teatro Forunr™: giochi di riscaldamento ¢

di predisposizione individuale,
I selezione di volontari disponibili a mettere in scena il
casa proposto dai relatori. sceneggiatura del
visione dei ruoli da interpretar b
tare la drammatizzazione ¢ L del caser
- presemazione alla plate del Forum denominato =1 rischi
di Simone™ (vedi “Teatro Forum®
1 interventi attivi del pubblico per sostituire ghi “aitori™
seena nel tentativo di contribuire alla modificazione
degli eventi, mostrare e impl

aso, sucdi

- breve training per facili

nessi in seen:

y azioni dei diversi siili
comunicativi ¢ tentare di risolvere eli aspetti problemati-
¢l sollevat dal casor

) analisi dellaceaduto, riflessione ¢ confronto tra i parte-
cipantt ed i relatori sulle tematiche cmerse durante Ty
simulazione.

CASO: 1 RISCHI DI SIMONE™

PROTAGONISTI

|

mone: 16 anni. frequenta 1" Alberghicro, ama la musi-
ca e siimprovvisa D) alle feste con gli amici ¢ nel
Centro Giovanil

veva i ragazza che le ha lasciato.
Lt sua famiglia & problematica anche se apparentemente
normale: la mamma ¢ malata ¢ tende a giustificare il
comportamento del figlio con gli estranci. mentre in
famiglia & molto dura con luiz il padre ha manie di aran-
dezza e si propone come un buon womo d'affari mentre
in realti colleziona tallimenti. raramente tenta di eserci-

tare autoriti su Simone ma oltiene scarsi risultati. La
Tamiglia tenta di mantenere una tacciata ¢ teme ammis-
sione dei problemi inoltre i due genitori sono in una
pesante crisi di coppia.
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Simone sta con Francesea da circa un anno, ma ultima-
vi

mente silasciano e si mettone assicme, ¢l sono gra

problemi di compartamento ¢ “cattive™ compagnic di

Simone ¢he Francesca non regge. Simone. dit un mese

circa, salta molti giorni di scuola per andare a Piacenza

con i nuovi amici. Questi ragazzi sono coinvolti in uso di

droghe ¢ si propongono come gruppo allernativo a quel-

lo di Simone.
iz 24 anni. studentessa di scienze delleduc:
favora con i giovani da tre anni ¢ da un anno ¢ Foperato-

re del Centro Giovanile per conto di una cooperativ

Lzione,

_1 Carlo: coordinatore del Centro Giovanile per Ja coope-

pativa, ha fatto Noperatore ha molia esperienza con ado-

lescenti a rischio.

] Laura: coordinatrice pedagogica dei Comune. lavora

alla gestione del Centro

anche nela scuola, collabors
Giovanile ¢ conosee bene Wilma, Ta madre di Simone.
Ha un figho adolescente che frequenta il Centro ed &
costantemente preoccupata del huon nome del Centro
Giovanile ¢ di salvaguardare Vimmagine del Servizio

azzis teme la possibilita che il

con le famiglie dei ra

Centro Giovanile sia freguentato da soggetli poco raceo-

mandabili.

1 Francesea: ox ragazza di Simone: Ale
William: amici del cuore di Simone: altri ra
Centro Giovanile,

ndro e
razzi del

CONTESTO

Piceolo centro della provineia di Piacenza, cittadina tran-
quilla ¢ benestante senza evidenti probiemi di devianza. Ci
quelli

sono piceoli gruppi di giovani. quelli “per bene”
shandati™: non ¢i sono molte opportuniti ¢ stimoli culturali. |
ragizi passano il lempo tea il motorino ¢ la discoteca. aleool
¢ droghe circolano ma non ¢i sono manifestazioni cvidenti di

disagio.
Da un anno il Comune ha attivato un Centro Giovanile
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che & molto frequentato. particolarmente dal gruppo

mone. 1 ragazzi partecipano attvamente alla gestione delle
AVIEL sono propositivi mat tendono a ghettizzuare. renery
distanti i diversi, etichettare ¢ temono Iestranco: sembrane

riprodurre atteggiamento dominante nel mondo adulto

[EATRO FORUM

Prima scena

Riunione d'¢quipe: operatore, coordinatore (non sestitu
biler. pedagogista. Si fa la programmazione del mese ¢ viene
segnalato il probiema dall’operatore che racconta la crisi di
Simone. come viene vissuta dal gruppo. Non ¢i sono notizie
sicure ma solo dei sentiti dire.

La pedagogista parla delle difficolat familiari ¢ di come
nessuno sa cosa farer teme che il cattivo esempio di Simone
contagi ghi altri ragazzi dei Centro Giovanile. 11 coordinatore
stimola la progettazione di un intervento strategico su
Simone,

L."équipe decide un periodo di osservazione ¢ acquisizio
ne di maggiori informazioni,

Seconda scena

Catia incontra Simone mentre si allontana dalla scuola
per fare “fuga™. Lui le dice!

A seuola non ¢i vado. cosa ci
sado a fare? Preferiseo andare a Piacenza a comprare
dischi™. Catia lo mette in guardia su quelo che sta facendo ¢
lo invita a farsi vedere al Centro Giovaniie.

Terza scena

Pomeriggio al Centro Giovanile: Francesca piange. cir-
condata da altri amici. perché ha litigato con Sim:mc. Si
sente in colpa perché Jo vede allontanarsi verso una brutta
strada, non su cosa tare. Arriva Simone e viene aceolio nella
stanza dove ¢’¢ Catia, Ta saluta ¢ sta zitto sul divano.

Quando gli altri ragazzi si accorgono di Simone & eviden-
te U'imbarazzo generale. Arrivano Alessandro e William gli
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al Centro Giovanile.
senza salutare. Catia lo

¢ lo invitano ad una fest

Simone dice che ha da tare e se ne v
vede raggiungere un suo amico. nota shallatone. che lo
aspetta in automobile.

Quarta scena

Possibili seelte sul come affrontare it caso da parte dell’o-
peratore:
ay telefona al coordinatore per indire una riunione déquipe:
b) agisce cercando di coinvolgere il gruppo dei giovani del
Centro Giovanile:
telefona u casa di Simone per parlarg
altro.

= o

RESOCONTO DELLA FASE DI VERBALIZZAZIONE
DELL’ESPERIENZA FATTA

Dal punto di vista dei relatori. il pubblico ha reagito ¢
partecipato in modo soddisfacente, nonostante forti resisten-
7¢ al coinvolgimento direlto espresse da alcune persone in

platca. Gli interventi sono stati numerosi e ricehi di comples-
Sitd: i partecipanti, omogencamente suddivisi in gruppi di
insegnanti ed educutori. hanno portato riflessioni inerenti il
proprio ruolo specifico.

A nostro avviso & emersa 'esigenza di mettere pill spesso
in contatto il mondo scolastico e quello extra-scolastico. dato
che sia gli insegnanti che gli educatori. pur ammettendo |'im-
portanza di agire insieme ed in modo coordinato per interve-
nire sugli adolescenti in difficolti. non hanno individuato la
possibilitd conereta di collaborare.

Le cause sono molteplici sia strutturali, ineventi ['orga-
nizzazione gencrale dei servizi educativi. che per la perma-
nenza di forti rigiditd in molt operatori e dirigenti.

Purtroppo. nel dibattito, & emersa una scarsa abitudine
alla condivisione ed alla “messa in rete” delle progetiualith
tra il mendo scolastico e quello dei servizi territoriali. moti-
vata anche dalle ditficolta di ridisegnare nuove specificita
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operative inerenti i diversi ruoli educativi.

Iissendo necessarie competenze di base dei meccanismi ¢
delle modalith inerenti la comunicazione interpersonale, ¢ di
vitale importanza potenziare fa capacith del mondo aduho di
“mettersi in gioco™ in modo lessibile. coordinato ¢ consape
vole,

La presain carico da parte degli insegnanti del ruolo i
adulto significativo, che quindi pud facilitare o ostacolare §
processi di maturazione degli adolescenti, rimane ancora pre-
rogativa dei singoliz la funzione educativa della scuola, che
vaoltre la spe

i trasmissione di contenuti disciplinari ¢

che investe Parea delle relazioni interpersonali, non ¢ ricono-
seiuta da tutn gl operatori scolastici ma di Fatto ¢ una varia-
bile di sistema che interviene signiticativamente sui processi
diapprendimento ¢ di socializzazione dei giovani.

Le maggiori difficolta lamentate dugli educatori, che ope
rano sul territorio con interventi di prevenzione del disagio ¢
di sostegno agli adolescenti “devianti™, sembrano essere
determinate prevalentemente dalla scarsita di risorse a dispo-
sizione, dalla mancanza di coordinamento ¢ di progetoalita
comune tra le varie realti territoriali ed infine dalla difficolta
di comunicazione con le altre agenzie educative.

11 dibatiito ¢ proseguito con la constatazione che i feno
meni di disagio giovanile. esplicatati o sommersi, sona la
risultante del sistema sociale nella sua totaliti ¢ non ¢ reali-

stico pretendere la loro risoluzione agendo in modo parcel-
lizzato ¢ settoriale o delegando a specialisti,

La prima condizione che potrebbe facilitare la tanto
auspicata “me

vin rete” delle aziont educative. nel rispetio
delle specificitiv dei singoli ruoli, & riconoscibile netla forma-
zione degli insegnanti sugli aspetti relazionali del lavoro
educativo ¢ nella formazione degli operatori sociali al lavoro
di rete.
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SCHEDA DI VERIFICA DEL PERCORSO FORMATIVO

Dai un gindizio complessivo sul corso in relazi
tue aspettative, ass

egnando un punteggio da 1a 5.
(1 = pessimo, 3 = sufficiente, 5 = ottimo).

I partecipanti al corso hanno espresso una valwazione
complessivamente brona (media di 3.87)

2. I corso ha affrontato una serie di contenuti. Assegna
un punteggio da 1 a § ad ognuno di essi
(1 = per niente interessante, 5 = molio inleressante)

- La condotta deviame in adolescenza.

- L attivazione di un contesto di tutela per Padolescente
in difticolta,

- L elaborazione di strategie per un approccio didattico
ed educativo all adolescente in difficoltiv

- Metodologie educative con adolescenti in ditficoltd in
cotesti didattici ed educativi.

1 partecipanti funne espresso molto interesse nei con-
Jronti dei primi due teni dffrontali

-

‘Tra gli argomenti svilupps
- quali sono stati condivisi ¢ guali no

- quali wtili per la propria esperienza professionale ¢ yuali
no

F emersa wna fortissima attenzione alle meiodologie ed
alle strategie operative.

=

ona stati sviluppati da relatori diversi.
0 ad ognuno sempre con un punteggio

1 contenut
Dai un giud
datas:
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k4

i espresse dai pariecipanti rispeceliiconn

Le valutaz,
sostanzialmente quelle relative ai conenuti tyedi punio

2)

ati una serie di stro-
hi diesprimere

Durante il corse sono stati utliz
menti/ dol sui quali ti pr
una valutazione

th=negativo, § = molto utile):

(media 3.7,
fmedia 3494
fmedia 33N
tniedia 4004
(media 403,
tnredia 3.00)
{redia 4.094

- assemblee: Al

- lavori di gruppo;

- comunicazioni dei gruppt in assemblea
- analisi del caso;

- simulazioni. gioco dei ruolic

- lavagna luminosa;

= materiali ¢ bibliografic.

Indica eventuali contenuti che non sono stati suffi-
cientemente trattati o non affrontati sui quali saresti
interessato/a ad eventuali successivi momenti formati-
vi.

L fndicazioni suggerite dai pariecipanti vigwardane. in
ordine di interesse

- strategic ¢ metodologie operative:

- diversita maschi-femnrine nel rischio:

- disagio ¢ scuol;

- infegrazione scolastica:

= segnali premonitori detta devian,

~interventi di rete.
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LA COMUNITA EDUCANTE:
' UNSISTEMA FORMATIVO INTEGR
CUOLA ED EXTRASCUOLA

di Narderto Lingi
Presidente dell Associazione Maranatha
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[l proposito che ¢i ha accompagnato nel nostro per-
corso formativo & stato guello di alfrontare i temi della scuo
la ed in particolare quelli legati al disagio nella scuola par-
lando chiaro e forte. Chiaro per evitare fraintendimenti ¢
confusioni ¢ forte per farsi sentire in un’epoca nella quale |
rumori di tondo sono cosi alti ¢ tali da impedire di sentire i)
spiceola” (1] bambina, il debole...).

E cosa si pud dire di nuovo sulla scuola. Forse nulla!!

Probabilmente ["or
qui: nel cercare di pa
straordinario. di parlare del possibile ¢ non del fantastico.

Al di Ly dei sogni esiste una realta fatta datante mediazio-
i, tanti limiti, tanti vincoli.

pinalith di questi seminari sta proprio

are della yuotidianit ¢ non dello

Abbiamo cercato di approfondire il legame profondo che
eazzi che avvici-
niamo ogni giorno ¢ la quotidianitd delle nostre cittie o paesi.
con Iidea che sia possibile individuare retd di sostegno per
una azione efticace.

esiste tra il disagio dei giovani, dei tanti ro

[T punto di riferimento ¢ stato il lavoro in contesti educ

tivi efo formativi con un’occhio di riguardo a chi & in diffi-
colta ¢ porta i “segni”™ della fatica: difficolta fate di sworie
diverse personali ¢/o familiari a volie evidenti sotto gli ocebi

di ttti, altre volte nascoste, meno appariscenti.

Abbiamo anche cercato di mettere in evidenza le risorse
che provengono dal mondo giovanile ¢ la necessith di affina-
re ¢ torse di inventare sempre nuovi strumenti di lavoro per
non perdere mai it contatto con yuesta realta esigente.

L un“approceio lorte che presuppone una capaciti di
comprendere i fenoment nelli loro complessita orientando
*progettualita globale™ aperta
senzie educitive ]')IL‘\L’IHI 11U 1Ermiono.

I"azione fornativa verso un:

atutte le

112

E un’approccio che vede nella “*comunita educante™ il
ie, Tisorse. competen-
ato dove ognuno. pur
del-

terreno pit ctficace per spendere enc

ze diverse. inun lavoro dequipe integ

mantenendo proprie specificitit, si sente “protagonist
I"azione educativa,

£ un“approceio che fa proprio il concetio di “eittadinan-
za™ dove i) cittadino e quella persona che nella sua cita. i
dove egli ha la casa, i suoi affetti. Je sue storie, si riconosee ¢
s1identifica. Non siamo mai difronte ad una realtd chiusa,
fatta a compartimenti stagni ma a sistemi complessi ognuno
di essi comunicanti ed interdipendent.

Aprire la scuolu alle culture presenti sul territorio signiti-
ca non solo dimostrare che i processi formativi interni devo-
no essere sintonizzali ai bisogni esterni. ma oftrire alla seno-
la un raggio di interesse ¢ di applicazione che va oltre edifi-
cio abbracciando con gli alunni, le famiglie ¢ la comunita.

Porre Ja questione della comunity educante non signiti
(anche se puo comportarne il rischio) parlare al vento dei

massimi sistemi, ma pivttosto ¢ pitt semplicemente porsi
dalla parte del bambino. dell adolescente. del ¢
quanto cittadino. persona, che vive quotidianamente la sua
esperienza nella duplice dimensione scolastica ed ex
lastica, in un rapporto sempre ambivalente. talora. purtroppo.
contraddittorio.

Una scuola attivi ¢ vigile sul territorio, aperta sl conron-

iovane, in

TUSCO-

to-scambio con le alire agenzie culturali. con i luoghi detla
produzione ¢ con i servizi. ¢he si lascia orientare nella pro-

srammazione didattica dally costellazione delle opportunita
cducative. puo diventare un punto di riferimento stabile ¢
significativo e, mentre si ritro
delle sue impegnative funzioni. pud, a sua volta, costituire

1 meno sola nell’espletamento

una stimolante provocazione nei contronti dell’ambicnte
esterno, perché diventi sempre pid propositivo ed efficace
nell’offerta delle occasioni culturali ¢ ricreative, inun proces-
so circolare che favorisce la erescita individuale ¢ collettiva.

Porre 1a questione della comunita educante comporta
peraltro il coraggio e la volonti di ipotizzare un sistema for-
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mative integrato scuola-extrascuola, in cui iniziative pub-
blica ¢ privata sappiano incontrarsi in una gestione efficiente
delle risorse per fornire risposte-proposte alle problematiche
pit urgend. in cui siano disponibili ad integrare 1e rispettive
compelenze in una opera di promozione e coordinamento.
per intrecciare insieme una rete @ maglie (anche larghe) fun-
zionale rispetto ad un progetio educativo globale.

Il bambino, I'adolescente, i} giovane ha il diritto di esse-
re accompagnato lungo un cammino di ricerca ¢ di cono-
scenza della realta, ¢ di essere attrezzato con gli strumenti
wdonei a percorrere il tratto di strada che egli & in grado di
compicre. Solo cosi si forma. diventa consapevole, impira
ad agire come essere pensante ¢, diventato adulto, sapra con-
tinuare ad arricchire lu sua esperienza culturale che si rinno-
va sempre alimentandosi di passato e presente. di teoria ¢
pratica. di concretezza e astrazione,

Di fronte ad una prospettiva di questo tipo risulta eviden-
te 1z scelta di lavorare con insegnanti ed educatori.

I stuta una scelta precisa. ponderata & non il frutto di una
casualita: il tentativo di cercare questa medi
parte da lontano nel privilegiare [a modificazione del conte-
sto piuttosto che dei singoli componenti. dell’ insieme invece
che delle parti. T primi sono i soggetti che tradizionalmente
sono impegnati sul versante formative scolastico. 1 secondi
appaiono in prospettiva come i soggetti che maggiormente
saranno in grado di intervenire nell’extrascuola, laddove
spesso si “consumano” le cause del disagio che spesso diven-
ta visibile proprio a partire dalle aule della scuola.

Gli uni e gli altri hanno in comune il fatto di essere in
prima linea. nei luoghi dove apppaiono difficili le mediazioni
e dove spesso scoppiano le contraddizioni. chiamati a rispo-
ste coerenti, ad una progettualita consapevole, ad una profes-
sionalita sempre pill competente.

Non ¢ stato facile! Abbtamo percorso certamente una
strada in salita. probabilmente piena di pregiudizi ¢ di caren-
z¢ du entrambi le parti. ma siamo consapevoli ¢he qui si
gioca 'efficacia dell azione educativa.

ione formativa

114

La scuola. di oggi, esce dal dimenticatoio della memoria
i angoli marginali della realti quoti-
diana, diventa .m'nmunn di discussione. si fa notizia nell am-

collettiva. abbandona g

bito di un giornalismo spesso disattento. soltanto verso la
conclusione dell’anno scolastico, guando la lettura delle cifre
¢ delle pereentuali dei boeciati indica che il problema scuolu e
sempre aperto. dalla selezione ai livelli di preparazione.

Certo. molte ragioni della mortalita scolastica stanno nel-
Iassetto culturate della scuola stessa, nell'insufficienza di
strumenti protessionali. nella scarsa collaborazione delle
famiglic. nel discontinuo impegno dei ragazzi. ma gli insuc-
cessi ¢ i limitati livelli di maturazione possone anche essere
letti come risposta ad una organizzazione scolastica centrale
¢ periferica che non ha approntato strumenti adeguati per
rispondere in manicra individualizzata alle diversita sogget-
tive degli utenti.

Eppure ¢¢ un momento discriminante per ridurre in par-
tenza il dittuso disagio della scuola. per cogliere i nessi fon-
damentali fra organizzazione dei contenuti tradizionalmen-
te proposti ¢ esigenza di nuovi percorsi. per trasmettere cul-
tura ed educare orientando verso valori universali. favorendo
nel contempo la liberu r
armonica con la societ

I il momento della programmazione educativa e didat-
tica.

All'inizio di ogni nuovo anno scolastico. quando si deve-
no scegliere le linee di organizzazione e di azione relativa
alle finalitd generali da conseguire, gli interventi multipluri-
disciplinari da attuare, ke procedure da adottare per Uattiva-
zione delle iniziative, anche di recupero. sostegno. integra-
zione, individuando gli obiettivi, gli ‘unbm di competenza.
gli strumenti. indicando le forme di ve a e i criteri di
valutazione.

alizzazione di ciascuno in reluzione

La programmazione-quadro, disposta senza soluzionc
di continuita con il lavoro precedentemente svolto dalla
scuola. definisce 1orizzonte entro cui dovra caratierizzarsi la
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sua azione educativa e fornisce strumenti di analisi/vatuta-
vione per metiere in grado gli insegnanti di operare con crite-
ri di sistematicitd - come superamento dell’estemporaneiti ¢
dellimprovvisazione, di produttivi

come esigenza di con-
seauire tisultati verificabili, di coerenza ra gli obicttivi ¢ le
metodologic.

Nella sva stesura deve trovare spazio la rilevazione delle
esigenze manitestate dalla comuniti sociale entro la guale la

seuola sviluppa la sua azione, assumendo anche i problemi
proposti da paniicolari situazioni di emarginazione culturale
o sociale ¢ promuovendo intervenu capaci di rimuoverle nel

quadro dell"educazione permanente.

Una seria programmazione prevede necessariamente la
conoseenza ¢ la collaborazione con le altre agenzie culiurali
del territorio, presuppone la cupacitd di rapportarsi con tutti
gli ordini di scuola, impone 'impegno della verifica della
produttiviti della propria azione: penanto si pone nellottica
diun lavoro pluriennale di continua verifica revisione. ripro-
gettazione ¢ contestualmente presuppone Massunzione di
impegnt commisurati alle torze in campo ¢ Nutilizzo di wtie
le patenzialiti presenti, con la piena coscienza che molti pro-
getti necessitano obbligatoriamente di tempi lunghi,

Solo una programmazione articolata. aderente alla realth,
valorizzatrice delle risorse ¢ delle competenze. che si presen-
ta come proposta globale formativa. pud aiutare la scuola a
diventure un “soggetto politico™, cupace di acquisire allean-
7€ ¢ CONNCNSI.

E in questa direzione che I'istituzione si qualifica
partecipazione che sollecita ¢ realiz

1, per la

21, per i risultati che con-
segue. per il modo con cui stabilisce il “contratto di forma-
zione di qualita™ con gli utenti, quando ciod, esce dal chiuso
delle aule ¢ si presenta all*opinione pubblica con una proget-
tualitd seria e rigorosa.

Al di la delle esigenze interne alla scuola, della ciclicita
delle csperienze e di una continua verifica dei processi, la
programmazione deve saper fondare la sua progettualith
sulla opportuniti di un adeguato rapporto scuola-territorio.
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Questa considerazione, nata dalla consapevoltezza che la
scuola du sola non puo rispondere a tutte le esigenze della
persona, implica il concetto di “comunita educante™ nel
senso ¢he non solo la scuola deve essere in grado di educare
attraverso 'imformazione, la socializzazione. I'istruzione, ma
la societi stessa dovrd “farsi scuola™ atiraverso 'interazione
delle esperienze scolastiche con guelle associative, ed una
adeguata predisposizione dei servizi. su lince di reciprocita
“hiunivoca™, secondo un piano di educazione permanente
nell'ambito di vn progetto educativo aperto. La scuola ha il
dovere di non trascurare nessun dato. nessun clemento per
migliorare conseguentemente la risposta formativa ¢ per
creare le condiziont pilt favorevoli all*attuazione del proces-
o di istruzione ¢ di orientamento della persona.

Aprire la scuola alle culture presenti sul territorio signifi-
ca non solo dimostrare che i processi formativi interni devo-
no essere sintonizzati ai bisogni esterni. ma offrire alla scuo-
T un raggio di interesse ¢ di applicazione che va oltre Uedili-

cio. abbracciando con gli alunni le tamiglie ¢ la comuniti. E
nel micro-territorio che avvicne lo scambio diretto scuola-
Ta che gli tinerari formativi diventano

ambiente soc
realta. (I territorio, cosi, scomposto, de
attivarsi) in modo tale da comporsi in un disegno armonico
per diventare punto di riferimento concreto.

sere atlivato (o

&

La posta in gioco per il superamento dei tradizionali com-
partimenti-stagni ¢ delle diffidenze reciproche implica atteg-
giumenti ¢ comportamenti corretti di ogni istituzione ¢/o
associazione, nell’esercizio diretto di specifiche responsabi-
litd.

Accanto ad una programmazione-quadro va introdotto
anche un secondo livello che ¢ quello della programmazio-
ne individualizzata. Su questo terreno si gioca probabilmen-
te “I"offerta formativa” della scuola a witti i ragazzi ma cre-
diamo in particolare al ragazzo problematico e si discgnano i
tranti di una reale integrazione scolastica e, forse alla luce di
quanto abbiamo detto tin qui. di una reale integra;
sociale.

117



In questa sede vorremmo ricordare L tanto disatiesa
legge-quadro sull’handicap del 5 febbraio 1992 0. 104 Ie cui
norme sono state recepite in seguito dal Testo Unico della
scuola nel 1994, sul dirito all’educazione ¢ all istruzione
degli alunni in sitwazione di handicap nelle sezioni ¢ clissi
comuni delle scuole di ogni ordine ¢ grado.

Fondamentaii sono gli artt. 12-13-14 che. enunciando il
diritto allintegrazione scolastica di wtti i minori in sitwazio-
ne di handicap, si rifeniscono nello specitico:
- Part 12, al dirino all*educazione e all'istruzione:
art, 13 agli stewmenti per Pintegrazione che debbono

essere messi @ disposizione in maniera coordinata da Scuola,
Enti locali ¢ Unita sanitarie locali:

- Parte 14, alle modalita di attuazione dell'integrazione, con
espliciti vichiami ai compiti dei ministero della Pubblica
Istruzione.

Main particolare segnaliamo gli artt. 3-4-5-6 che puntua-
lizzano la necessitd di definire una diagnosi funzionale, ||
profilo dinamice funzionale ¢d il piano educativo indivi-
dualizzato (P.E.L) con i necessari momenti di verifica; tutte
queste fasi claborate da un’equipe multidisciplinare compo-

Sanitario

stadagli specialisti. operatori del Servizio Socio
oltre che poi dal personale specializzato della scuola, inse-
gnanti, genitori e/o operatori esercenti la patria potesti.
Lindicazione che emerge in questambito, senza dubbio
estendibile anche ad altri livelli dell’azione formativa, & la
necessitd di una programmazione individualizzate che tenga
conto det problemi specifici di chi € in difficolta ma anche

particolari attitudini. esigenze, capacita di ogni alunno inseri-
to nel tessuto sociale. nel territorio dove si realizza la vera

dimensione della cittadinanza.

Se la scuola ¢ vista come il perno attorno a cui ruota un
certo tipo di organizzazione sociale, non pud essere che parte
del tertitorio. non un luogo a parte: deve saper quindi utiliz-
zarc ko spuzio intorno a sé come campo di apprendimento, i
relazioni con 'individuazione di percorsi formativi diversi-
ficati. tacendo coincidere ta realta interna con quella extra-
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scolastica. assumendo ["approccio all’ambiente come meto-
do per promuovere la gestione sociale della cultura dell”am-
biente. coinvolgendo le forze imprenditoriali, politiche,
sociali, sul piano delle speciliche iniziative.

La scuola, proprio perché si rivolge ad utenti concreti.

ndere dai loro spazi esistenziali, dagli ambien-
L1ragazzi

nen pud press
(i in cui crescono per costruirsi la loro identi
vivono nella concretezza del quotidiano.
Ritornano in mente a conclusione di questa breve rifles-
sione le parole di D. Milani quando nel libro “Lettera a una
professoressa” ritletteva sul significato deila pedagogia: “La
pedagogia cosi com’é o la leverei. Ma non ne sono sicuro.

Forse se ne faceste di pite si seoprivebbe che ha quadeosa du
dirct.

Pai forse si scopriva che ha da divei wia cosa sola. Che §
L son diversi | moptenti storici e ogni
b, son diversi i paesi, gli

i sono i diver:
syo raga

rago

monento dello ste
ambienti, le fumiglic.

Allora di tutto il ibro hasterebbe wia paginetia che
dicesse questo ¢ il resto si potrebbe butiar via.”
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